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FECHA REUNION: 11/Julio/2025

I. PARTICIPANTES

NOMBRE COMPLETO CARGO EMPRESA/ENTIDAD

Isabel Rincén Montoya Representante Legal Milusk

Leyla Marulanda Gerente MOVING FOR INNOVATION
Laura Ascencio Tovar Asesor técnico MOVING FOR INNOVATION
Adriana Gonzélez Coordinador técnico MOVING FOR INNOVATION
Laura Viviana Véasquez cruz | AAbogada del proyecto MOVING FOR INNOVATION
Veronica Britto Coordinador administrativo MOVING FOR INNOVATION

No aplica

ANTERIOR(ES)

Realizar seguimiento No 7 a la empresa Milusk ubicada en Sogamoso Boyaca, para hacer seguimiento virtual
a requerimiento en el servicio de innovacion.

ITI. LECTURA ACTA ANTERIOR Y POSIBLES OBSERVACIONES A LA MISMA

IV. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS PACTADOS SEGUN ACTA(S)

... Se
No. ]c)oe;cr:_g;l:i):o del Responsable cumplié | Acciones por tomar
P (Si/No)
5 L N P —

1. Objeto
2. Desarrollo
3. Acuerdos
4. Cierre

Listado de compromisos, acta en la cual se adquiri6 el compromiso, responsable, cumplid, no cumplio.

V. ORDEN DEL DIA
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VI. DESARROLLO DE LA REUNION

1. OBJETO DE LA REUNION

La presente acta deja constancia del seguimiento técnico, administrativo y juridico realizado en el
marco del Convenio N.° 03 de 2025, frente al requerimiento de la empresa beneficiaria Milusk Food,
en lo relativo al servicio de innovacion para andlisis de producto agroindustrial, los ajustes en los

perfiles técnicos del proyecto y los temas pendientes de legalizacion y ejecucion.
2. DESARROLLO DE LA SESION

La reunion fue instalada por la Gerencia del proyecto, quien subrayo la importancia de los espacios de
seguimiento como mecanismos esenciales para garantizar la ejecucion eficiente y conforme a los
lineamientos del Sistema General de Regalias, aclarando que es una gestion que se esta llevando con

los veintitrés empresarios beneficiados por el proyecto “Moving for Innovation”

Durante la reunion se trataron tres temas puntuales.
a. Contrapartida
b. Talento humano

c. Servicio de innovacion agroindustrial

a. Contrapartida
La gerencia del proyecto pregunta por los recursos de contrapartida que aun no han sido legalizados,
se muestra el cuadro de contrapartida donde estan los diferentes rubros discriminados que componen

los ocho millones.
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CONTRAPARTIDA EB
EFECTIVO Il

3. Nombre del Rubro n 4. Nombre del Recurso y/o Insumo n

EFO1 - Recursos requeridos para el desarrollo del objeto del

01-A2 R R Maestro de obra 5 2 .000.000
proyecto (Salarios . Honorarios)
EFD3 - Materiales e insumos que se requieren para la

01-A2 fabricacion y/o validacion de productos y/o procesos Materiales de contruccion para adecuaciones ] 2.087.187
relacionados con el proyecto

01-A2 EFO1 - Recursos requeridos para el desarrollo del objeto del Fesris 5 CTRETT

proyecto (5alarios . Honorarios)
EFD?’_ ) M_a'terlales E_InSLI-ITIDS que se requieren para I Materiales o insumos ligados al desarrollo del
O1-A2 fabricacién y/o validacién de productos y/fo procesos 5 827921
relacionados con el proyecto prayecto
EFO5 - Gastos de legalizacion del contrato de cofinanciacion y
contrapartidas
O1-A4 EFO1 fRecursosrrequer'ldos ?ara el desarrollo del objeto del S 5 400,000
proyecto (Salarios . Honorarios)
01-A5 EFO1 - Recursos_requer'ldos p_ara el desarrollo del objeto del Operario s ETETT
proyecto (5alarios - Honorarios)
EFO3 - Materiales e insumos que se requieren para la
01-A5 fabricacién y/o validacidén de productos y/o procesos
relacionados con el proyecto
EFD3 - Materiales e insumos que se requieren para la
03-A1 fabricacién y/o validacién de productos y/o procesos Metro vinilo de corte etiquetas 5 100.000
relacionados con el proyecto
EFO1 - Recursos requeridos para el desarrollo del objeto del

01-A2 Poliza de cumplimiento, calidad y prestaciones H 244992

Aceite de oliva para pruebas de lote de produccion

B 5 119.900
piloto

03-A4 R R Vendedor 5 400.000
proyecto (5alarios . Honorarios)

03-A5 EFO1 - Recursos_requer'ldos p_ara el desarrollo del objeto del Vendedor s 400,
proyecto (Salarios . Honorarios)
EF02 - Alquiler de salones para la realizacidn de talleres o

0O3-A5 q P Espacio para eventos de prueba de producto 5 540.000

jornadas de capacitacion y material didactico
EFO3 - Materiales e insumos que se requieren para la
03-A5 fabricacion y/o validacion de productos y/o procesos Frascos de vidrio con tapa rosca en metal 200 ml 5 80.000

relacionados con el proyecto
I VALOR TOTAL DEL PROYECTO 8.000.000

Se hace claridad que los recursos de poliza por valor de $244.992 ya fue legalizado y avalado.

e Laempresaria manifiesta que la contrapartida referente a las adecuaciones no se ha contratado debido
a que no han empezado las obras debido a que todo est4 ligado al servicio agroindustrial y que no se
tiene el insumo con las especificaciones requeridas para hacer las adecuaciones que sean avaladas en
su momento por el Invima. Isabel Cristina Rincon Montoya explic6 que la adecuacion del local
comercial para la planta de produccion es fundamental para el objetivo dos del proyecto, relacionado
con el servicio de analisis agroindustrial. La planificacion inicial fue afectada por un peritaje técnico
que desaprobo la disposicion de equipos, obligandolos a reestructurar el disefio. Milusk Food Factory
aclar6 que el proyecto se enfoca en un producto nuevo, las "lactoesferas", y que la adecuacion del

espacio es para disefiar y estandarizar su proceso de produccion, no para una remodelacion general.

La empresaria dice que independientemente de esto ella cumplird al final del proyecto con todo lo
establecido en el alcance del proyecto, y que en su momento hara la legalizacion de la contrapartida.
Se sugiere que avance con la legalizacion con lo referente a EF03 para que no esté al final con muchos

pendientes.
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b. Talento humano

Por parte de la gerencia del proyecto se pregunta por la contratacion de talento humano de dos perfiles
especificos facilitadora e ingeniero de alimentos, que no se han podido contratar debido a que no
cuentan con la tarjeta profesional pese a que por ejemplo el ingeniero de alimentos tiene cerca de 30

afios de experiencia, tal como lo manifiesta la empresaria.

Por lo anterior se le sugiere a la empresaria que ajuste las actividades del ingeniero de alimentos, dado
que el contrato va relacionado mas a una prestacion de servicios de apoyo a la gestion que de emitir
conceptos como profesional en ingenieria de alimentos que devendria una prestacion de servicios
profesionales, por lo cual se sugiere por parte la juridica que si no se afecta el alcance de la actividad
a desarrollar en el objetivo del proyecto o en la implementacion del prototipo, estas actividades se
deberan ajustar mediante un modificatorio al proyecto en el anexo 2 de talento humano como

actividades de apoyo a la gestion.

Para el caso de la facilitadora, se deberd presentar la convalidacion del titulo o presentar certificaciones
de experiencia en empresas de Colombia, esto con el fin de contratarse como actividades de apoyo a
la gestion y no como profesional mediante vinculacion de prestacion de servicios profesionales. Esto
es posible hacerse dado que lo que la habilita a ella es su certificado como facilitadora, un perfil
formado en el marco del proyecto, que fue impartido a técnicos, tecnologos, profesionales y posgrados.
Esta decision se tomara de acuerdo a los resultados de la cita del dia 14 de julio de 2025 que tendré la

facilitadora en el Ministerio de Educacion.

En consecuencia, la asesora técnica y supervisora del convenio, Laura Ascencio, se comprometio a
apoyar la proyeccion tanto el acta como el modificatorio correspondiente en acompanamiento de la
empresaria, con el fin de formalizar los ajustes de perfil y sus respectivas funciones dentro del Anexo

2 del proyecto, para que luego pasen a revision y aprobacidon por parte del equipo juridico y
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posteriormente a aprobacion por la empresaria, asegurando su incorporacion en los términos y plazos

establecidos de ejecucion del proyecto.

La Asesora Juridica y la Gerente del proyecto enfatizaron la urgencia de realizar las modificaciones en
el acta antes del dia martes 15 de julio, ya que es el plazo maximo para las prorrogas y modificaciones.
Esto permitira la aprobacion de los cambios y el envio de las prorrogas a los empresarios. Se acordd

incluir en el acta la modificacion para ambos perfiles.

c. Retiro del Servicio de Analisis de Producto Agroindustrial

La representante legal de la empresa Milusk, manifestd no estar de acuerdo con la respuesta que se le
dio a su derecho de peticion. Afirm6 que los documentos citados en el derecho de peticion son
inexistentes. Reiterd su inconformidad con el servicio de anélisis agroindustrial prestado, calificando
como "mediocre" y no esta dispuesta a pagar una suma tan significativa por resultados planteados en
el servicio. Por ello, formalizé su decision de no aceptar el servicio y solicitd su retiro oficial,
manifestando incluso su intencidon de escalar la queja a instancias reguladoras y presentar una queja
por el deterioro econdmico causado por la situacion, especialmente en relacion con los costos de

laboratorio.

La Gerente del proyecto explicé que las fases del servicio fueron disefiadas por expertos (a esto
argumenta que a la empresaria se le ofrecid una reunion con estas personas y fue rechazada) y que
estos servicios fueron socializados en las mesas técnicas de los TDR y posteriormente por los
consultores vinculados al servicio prestado por UP HOLDING. Y dando respuesta a la informacion
citada, esta proviene de un documento técnico o metodologia validada por cada servicio, no de
documentos inexistentes. Por otra parte, aclara que cada servicio de innovacidn es independiente y esta
estructurado de diferente manera. Que al ligar las adecuaciones de la planta al servicio de innovacion

da lugar a confusiones pues en el anexo 2 se planted una innovacion en producto y no en proceso. A
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lo que la empresaria enuncia el objetivo general del proyecto y los objetivos especificos, reafirmando

que se trata de una innovacion en producto.

La asesora juridica intervino para pedir moderacion en el lenguaje, aclarando que la empresa tiene
derecho a escalar sus quejas y que el area legal esta dispuesta a responder. Milusk Food Factory solicitd
que se le envie toda la documentacion adicional, como manuales o guias, para poder redactar sus

documentos con base en la realidad.

Se analiza las consecuencias de la decision de la empresaria, en esta instancia la Gerente del proyecto
aclar6é que no se considerard un incumplimiento por parte de Milusk Food Factory hasta que haya un
incumplimiento real. Si el servicio no es aceptado, se procedera a retirarlo para que los recursos
comprometidos mediante ACTA No 19 DEL 02 DE MAYO DE 2025., con cargo al CDP N° 16025 y
al RP 15825, se liberen del contrato correspondiente y se deje constancia en el proceso de liquidacion
del convenio en el balance financiero del mismo . Milusk Food Factory enfatiz6 su inconformidad con
el respaldo de la organizacion y la calidad de los entregables, solicitando el acta oficial del retiro del

servicio.

Respecto a la inconformidad de la empresaria por el primer entregable, la Gerente del proyecto
reconocid que el primer informe entregado por el servicio de andlisis de producto agroindustrial
necesitaba ajustes, ya que le faltaban algunos puntos y contenia informacion de fases posteriores que
no deberian estar alli. Se le realizo el requerimiento al contratista para corregir y ajustar el informe,
aunque no se pueden juzgar los deméas entregables ya que ain no se han ejecutado las fases y por lo

tanto no hay entregables que revisar.

Por parte del equipo técnico y juridico de Up Holding, reiteré que el servicio fue estructurado y

contratado conforme al proyecto aprobado por el OCAD.
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Por temas de conectividad se corta la reunion con la empresaria, quien posteriormente ingresa. Reinicia
su conversacion ofreciendo disculpas por la exaltacion durante la reunion, asi que se da continuidad a
la reunion, participando en ella la Coordinadora técnica, coordinadora administrativa y gerente por

parte del proyecto.

Se revisa entonces que el servicio tiene dos entregables importantes para el proyecto de Milusk, el de
laboratorio para la tabla nutricional y el laboratorio de vida ttil, por lo que la empresaria propone que
se le cotice y que una vez ella revise el costo, decidira si se toma por el proveedor del proyecto. A esta

solicitud la gerente del proyecto lo ve como viable, asi que se realizara la cotizacion.

d. Otros temas abordados

Adecuacion de planta: Se aclaré que esta no corresponde a una remodelacion general, sino al

acondicionamiento técnico para el desarrollo del nuevo producto “lactoesferas”.

3. ACUERDOS

La empresa beneficiaria formaliza el retiro del servicio de analisis agroindustrial, sin que ello se
considere como incumplimiento. Se coordinara su retiro oficial y se liberaran los recursos asociados al
contrato. Esto se hard cuando se cotice los dos productos que si son requeridos por el proyecto:
Laboratorio para estudio bromatologico (tabla nutricional) y vida 1til.

Se realizaran ajustes en los perfiles técnicos, a solicitud prioritaria de la empresa, contemplando:

e Redefinicion del ingeniero de alimentos como experto técnico.

e Modificacion del perfil de la facilitadora, priorizando experiencia sectorial.
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sistema.

4. CIERRE

La supervisora del convenio se compromete a elaborar el acta modificatoria y demés documentos

requeridos en acompafnamiento con la empresaria, con fecha limite sujeta al cronograma de ajustes del

La Gerencia del proyecto reiterd la disposicion institucional de Up Holding para continuar brindando
acompafiamiento técnico y juridico al convenio, dentro del marco normativo y contractual vigente. Se
enfatiz6 en la importancia de mantener un didlogo respetuoso y orientado a la solucion técnica de los

retos identificados, en funcidon del cumplimiento de los objetivos del proyecto.

VII. COMPROMISOS PACTADOS

FECHA:

VIII. PROXIMA REUNION

No. Descripcion del compromiso Responsable Fecha de entrega
Radicar carta formal de retiro de los
1 servicios de innovacion empresaria 11/07/2025
(agroindustrial)
2 Actualizacion de documentos para RO1 | Empresaria 16/07/2025
Envio de documentos soporte de
respuesta al derecho de peticion y lista .
3 de entidades de supervision y control Up Holding 30/07/2025
del proyecto
o, . Up Holding
4 Cotizacion de laboratorios Miluk 23 /07/2025 al 24/07/2025

ANO: 2025

Para constancia de lo anterior, se firma la presente acta bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen
en ella, de conformidad.

(,
Nombres: Cargo: Firma:
., - /F / \ | \ |
Isabel C Rincon Montoya | Representante Legal [ /) LU LR
I‘- //_ / ’_\-‘ "( \ ‘.‘ Jh—
- N
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Leyla Marulanda Gerente del proyecto
Laura Viviana Vésquez Abogada del proyecto [mul ] Ul’.‘-‘ el

Veronica Brito

Coordinadora administrativa

Adriana Gonzalez

Coordinadora técnica

/
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Laura Ascencio Tovar

Asesora técnica
Supervisor del convenio
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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M Requerimiento Convenio 03 de 2025 - 2025/07/11 16:58 GMT-05:00 - Recording

Isabel Cristina Rincén Montoya

“INNovation

Hacia las empresas del futurg

Gerente Centro Oriente
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Coordinador técnico Centro Oriente

Adjunto link de grabacion

https://drive.google.com/file/d/1jxBp ONSNO04N800wV2FkqdqQUqlygnjJ/view



https://drive.google.com/file/d/1jxBp_QNSN04N8o0wV2FkqdqQUqIygnjJ/view

