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ACTA DE LIQUIDACION No. SGR 230-03 DEL 28 DE FEBRERO DE 2023

“POR MEDIO DE LA CUAL SE LIQUIDA LA ACTIVIDAD E1-A05 REALIZAR ENTRENAMIENTO TECNICO
ESPECIALIZADO EN PROTOTIPADO PARA EMPRESAS BENEFICIADAS DEL PROYECTO Y SE
DESAGREGA LOS ENTREGABLES DEL PROCESO DE SELECCION CONTRACTUAL DIRECTA POR
PARTE DEL EJECUTOR DEL PROYECTO “DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA
INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA
Y AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA. BPIN 2021000100230".

Nos reunimos MARISOL CARANTON AGUDELO, identificada con C.C. No. 24331704 de Manizales, quien
obra en nombre y representacion legal de UP HOLDING S.A.S, con Nit No. 900.828.603-0, en calidad de
gerente de proyecto RICARDO VERA TORRES, identificado con C.C. No. 79.791.723 de Bogot4, en calidad
de coordinadora técnica y supervisora del componente ORIANA CLAVIJO SILVA, identificada con C.C. No.
No. 35.264.437 de Villavicencio, y de la otra parte en calidad de coordinadora del componente E1-A03,
MONICA VIVIANA CASTIBLANCO CHACON, identificada con C.C. No. 1015433260 de Bogota D.C., con el
fin de suscribir la presente ACTA DE LIQUIDACION DE LA ACTIVIDAD E1-A05 REALIZAR
ENTRENAMIENTO TECNICO ESPECIALIZADO EN PROTOTIPADO PARA EMPRESAS BENEFICIADAS
DEL PROYECTO Y SE DESAGREGA LOS ENTREGABLES DEL PROCESO DE SELECCION
CONTRACTUAL DIRECTA POR PARTE DEL EJECUTOR DEL PROYECTO “DESARROLLO DE
CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS DEL
SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA”
BPIN 2021000100230, teniendo en cuenta la clausula decima primera del contrato -Causales de Terminacion
- numeral A): Por mutuo acuerdo entre las partes, siempre que con ello no se causen perjuicios a la entidad.

o PLAZO DE EJECUCION ACTIVIDAD

DURACION: CINCO (5) MESES

FECHA DE INICIO: 1 DE SEPTIEMBRE DE 2022

FECHA DE TERMINACION 31 DE ENERO DE 2023

VALOR DE LA ACTIVIDAD: MIL CIENTO CUARENTA Y OCHO MILLONES OCHOCIENTOS
OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($ 1.148.880.000,00).

O O O O

e ENTREGABLES:

ACTIVIDAD Descripcion Meta programada PRESUPUESTO
Acompafamiento en | Alfinalizar la actividad se tendra como resultado:
prototipado para las empresas
formadas en  Innovacion 1. Minimo (180) y maximo (216) personas
empresarial representantes  de  empresas  con
entrenamiento  técnico especializado en
E1-A05 Plataforma de formaciéon LMS prototipado.
web con contenidos del
prototipado. 2. Minimo (180) y maximo (216) kit de $1.148.880.000,00

innovacion y prototipado.
Kit de Innovacién y Prototipado

para las empresas formadas en Una (1) Plataforma de formacion LMS web

Innovacién empresarial. . n ﬂcontemdos del prototipado.

Realizacion qta 4 H ara mostrar
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ACTIVIDAD Descripcion Meta programada PRESUPUESTO
Perfiles de proyecto para ser 5. Minimo (108) y maximo (129) perfiles de
evaluados. proyecto para ser evaluados.

e METODOLOGIA

En cuanto al programa de entrenamiento técnico especializado en prototipado a impartir, este se detalla a
continuacién:

Para la fase de entrenamiento en prototipado se trabajara con empresas que hayan participado en el
programa de formaciéon en innovacién empresarial, el entrenamiento en prototipado consta en el
acompafamiento para el disefio, desarrollo y validacion de prototipos para cada una de las empresas
beneficiarias, ademas, se acompafara en la articulacion entre facilitadores y entidades para la formulacién de
los proyectos de formulacion.

Esta actividad plantea una estrategia de acompafiamiento técnico y especializado a empresas del proyecto,
para acelerar a un nivel de media y/o alta fidelidad de los prototipos de los perfiles de proyectos de innovacion
que han desarrollado durante la participacion en la formacién en innovacién empresarial, por lo tanto este
ejercicio busca aumentar las posibilidades de resultar seleccionado en convocatorias para la financiacién de
los proyectos y avanzar en el desarrollo del proyecto de innovacion.

El acompafiamiento se realizara en modalidad virtual y presencial basados en la metodologia
“LearningbyDoing (LBD)” El learningbydoing es un método que se centra en la idea de aprender por medio del
‘hacer’. Asi se desarrolla dentro de un contexto real y concreto. Gracias a este sistema se pueden resolver los
problemas de cada organizacion y de qué manera se trabaja en equipo para ordenar las ideas y alcanzar los
fines marcados. Los aciertos y los errores son la base de esta metodologia que encuentra en la
experimentacion un camino para descubrir qué elementos funcionan y cuales no en cada caso. En este
método se apuesta por un aprendizaje natural y en equipo que apoya su veracidad en la practica. Bajar las
ideas del mundo conceptual al tangible es clave para conseguir aquello que una empresa necesita.

Esta metodologia formativa estimula la participacion, la actividad y el materialismo. Asimismo, fomenta el
hecho de compartir ideas con los comparieros, el descubrimiento a través de la ‘prueba-error’ y el desarrollo
de una autoevaluacién justa. Cabe sefialar que desarrolla competencias basicas para la gestiéon de los
recursos empresariales entre las que destacan liderar equipos, analizar y solventar problemas en comun. Por
ultimo, estimula la capacidad de aprendizaje y la toma de decisiones para el liderazgo, el crecimiento y la
innovacion.

La intervencion sera realizada por parte de mentores en prototipado, que tendran espacios virtuales de
acompafamiento por llamadas telefonicas o videollamadas con el grupo de participantes asignados vy, por
otra parte, un acompafamiento presencial donde se desarrollaran cuatro actividades que son diagndstico y
plan de trabajo, prototipado, seguimiento y preparaciéon para eventos de prototipado. Ademas, este
acompafamiento tendra una mesa de ayuda base que podra solucionar dudas a los participantes en términos
generales del proceso, para preguntas, donde las que sean técnicas tendran que agendar una visita con los

expertos.
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MOMENTO 1 - ENTRENAMIENTO EN CAMPO
Para el momento 1 se ejecutan 4 visitas a campo para lograr realizar la correspondiente mentoria y apoyar a
los participantes en el desarrollo de las actividades en la aceleracion de los prototipos por parte de expertos.

ts!

Visita 1 - Diagnéstico y plan de trabajo: El objetivo de esta visita de campo es lograr entender el contexto
real de cada uno de los participantes, conocer su nivel de evolucién de cada una de las ideas innovadoras y
asegurar hacer un diagnéstico detallado para asi plantear un plan de trabajo donde se detallan diferentes
retos que ayudaran al participante en su trabajo autbnomo, para esta visita se tendran que aplicar las
siguientes herramientas:

o Matriz de validacién de fidelidad: Esta herramienta es usada para hacer el diagnostico de cada una
de las ideas innovadoras que participan en el proceso de entrenamiento. Con el resultado de esta
herramienta podremos identificar la fidelidad de cada uno de los prototipos y ademéas podremos tener
un diamante de dimensiones del prototipo que ayudara al mentor a programar un plan de trabajo e ir
validando el avance de cada uno de los participantes.

Modalidad: Mentor hacia la participante basada en el didlogo

Matriz de Evaluacion de Fidelidad de Prototipo

Caracteristica de
evaluacion

=

Requisitos

Puntaje
(0-100)

Comentarios

Disefio del
Producto

El participante tiene una idea concreta y claridad en
el concepto final del prototipo. (0-40 puntos)

El participante en su producto tiene claros aspectos
de disefio, color, tipografia y formas, ademas justifica
cada uno de ellos. (40,1 - 80 puntos)

El participante ya cuenta con un prototipo que
evidencia forma, medida, caracteristicas y
presentacion (Aspectos formales) (Boceto, planos,
representacion digital 2D y 3D, Etc.) (80,1 -100
puntos)

El participante ha presentado una idea clara del producto,
y ademas ya cuenta con caracteristicas formales y
funcionales claras

¢ Plan de prototipado: Esta herramienta es el entregable final de esta visita, puesto que es donde se
proyectaran las acciones que el participante debe realizar para poder acelerar su prototipo de la
fidelidad en la que se encuentra a la fase que se espera llegar con el acompafiamiento, es
importante tener en cuenta los retos y las herramientas propuestas de cada fidelidad para diligenciar
esta herramienta.

Modalidad: Mentor hacia la participante basada en el didlogo
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Plan de prototipado """
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nformacion del formato: Perfil de proyecto innovador,
del diplomado -Sendero

> de la innovacion-

Fec

ha de inicio y

cierre del prototipo

implementar
Prioridad HALLAZGO TIPO DE FIDELIDAD DEL INTERACTIVIDAD DESCRIPCION |USUARIOS RECURSOS | ESTIMACION
INNOVACION PROTOTIPO DEL PROTOTIPO
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ledia
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| ] Proceso j Alta
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Q [ ] Servicio [] Media D Interac N N
- — teractivo
L] L ] Alta
] [] Baja
= = ; D No in
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Visita 2 — Prototipado: En esta ocasidn se busca llevar a los participantes a experimentar acciones reales de
prototipado, para esto hara un taller de prototipado rapido que profundice los conceptos basicos de
prototipado y ademéas acerque al participante a ejercicios de validacién constante. Para este ejercicio se
tendra en cuenta la siguiente condicién:

Si los prototipos estan en fidelidad alta deben usar método SIT para poder fomentar la innovacion desde
prototipos ya avanzados y darle aprovechamiento a el Kit de prototipado, para prototipos que estén en
fidelidad baja y media tendran que usar las ID Card de prototipado.

Metodologia

para usar
Metodologia
Prototipado
-ID Card
Metodologia
SIT

Fidelidad prototipo Herramienta

Si los prototipos son fidelidad baja y media

KIT DE PROTOTIPADO

Si los prototipos son fidelidad Alta

Como herramienta para esta visita se usara el Kit de prototipado, el cual serd usado para los dos casos, esto
buscando partir de un boceto a un prototipo tangible.

En este espacio se debe usar 100% el Kit de prototipado, esto tiene como objetivo dejar claros conceptos de
prototipado que se deben usar durante todo el proceso de acompafiamiento y que son bases para hacer
evolucionar el prototipo de idea a una fidelidad alta, para esto es necesario desarrollar el taller de la siguiente
manera:
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MOMENTO DESCRIPCION TIEMPO
Este es el espacio para poder nivelar a los participantes y poder usar el Kit de prototipado, para los
participantes que estén en Alta fidelidad se les reta sobre la Metodologia SIT, que busca desarrollar nuevas
propuestas dentro de su producto o prototipo final para poder iniciar el proceso de prototipado aterrizando en
una propuesta de valor y un arquetipo.

ENTENDIMIENTO Para los participantes de Media y Baja fidelidad deberan iniciar revisando los planteamientos de ideacion 60 Min
anteriormente desarrollados, esto basado en la oferta de valor y arquetipo disefiada en los procesos de
innovacion anteriores al acompafiamiento.

- Es importante dar un espacio de 5 min para cada participante presente su oferta de valor y posterior el
mentor haga una reflexion frente a ella para fortalecerla.

En este espacio se desarrollaran actividades de conceptualizacion, por ende, se desarrollaran los primeros
bocetos o diagramas de las posibles soluciones desarrolladas que permitan entender de forma adecuada la
propuesta.

CONCEPTUALIZACION | - En este momento se usan los formatos y hojas en blanco para poder realizar los bocetos y/o modelos, es 90 Min
importante promover la validacion por lo que se dara un espacio para validar con sus compafieros y realizar
las correspondientes mejoras.

- Tomar por parte del Mentor registro fotografico de cada uno de los resultados finales por cada participante.

En este espacio se lleva a cabo el desarrollo completo del prototipo con ayuda de los materiales del Kit de
prototipado entregado a los participantes, esto basado en las habilidades y competencias de cada
participante, es importante dejar fluir la creatividad de los participantes y promover el uso del Kit de
Prototipado sin ninguna limitacion, se pueden usar materiales que estén fuera del kit y por Ultimo se puede
recibir ayuda de los compafieros fomentando el concepto de cooperticion.

PROTOTIPADO - Al finalizar el prototipo se debe realizar un ejercicio de validacion ya sea por medios digitales o ir a visitar a 180 Min
un posible usuario o cliente para realizar la validacion de este nuevo prototipo y se el tiempo lo permite
realizar las modificaciones y volver a validar.

- Segun los resultados del ejercicio el mentor debe actualizar el plan de prototipado y posterior a esto tomar
los registros fotograficos de cada uno de los prototipos resultantes de los participantes.

e Cooperticion: Esta palabra es la combinacién de COOPERACION y COMPETICION. Se basa en que

los equipos deben cooperar los unos con los otros incluso cuando estan participando en un Torneo
por conseguir los mejores resultados.
Se trata incluso de compartir conocimientos, es decir, si un equipo domina una habilidad puede
ensefarsela a otro equipo que no la domine tanto; o compartir piezas de recambio o cargadores con
otros equipos si éstos las necesitan. De esta manera la participacidon en los Torneos cobrard mas
sentido si todos los equipos se acercan a la excelencia.

Cada equipo debe hacer lo posible por obtener los mejores resultados en su participacion, pero
nunca a expensas de otro equipo. (First Lego, 2019)

Visita 3 — Seguimiento en prototipado (Repetir): En esta visita se hara seguimiento al plan de prototipado,
se validaran las tareas realizadas y los avances obtenidos por parte del participante, en este espacio se
apoyara al participante en seguir acelerando el prototipo, planteando alternativas y herramientas para poder
cumplir cada uno de los restos.
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Visita 4 — Preparacion evento en prototipado: El objetivo de esta visita es realizar el tltimo seguimiento al
plan de prototipado, hacer observaciones a futuro de cémo debe seguir el empresario en el desarrollo del
prototipo y recalcar la importancia de buscar financiacion para la financiacion de estos prototipos, ademas,
esta visita se debe centrarse en la preparacion de los prototipos para el evento, por lo tanto, se tendran que
preparar los requisitos minimos que son los siguientes:
o Video del prototipo: video de duracidon de 5 minutos, donde se presenta de manera general el
prototipo (lo mas recomendado es que los asistentes lo suban a Youtube y generen un link publico).
e Narrativa de evolucién del prototipo: Presentar un registro fotogréfico o incluso versiones del
prototipo que demuestre los ajustes y mejoras.
o Registro y soportes de validacion: los asistentes deberan llevar una bitcora en la cual reportaran los
aprendizajes, hallazgos y mejoras realizadas de manera posterior a cada momento de validacion.
o Pitch prototipado: este tipo de pitch es una presentacidn que incluye: descripcion del
problema/necesidad y arquetipo, propuesta de valor, descripcion de la solucién y demostracion de
atributos y beneficios del prototipo.

En esta visita se recolectara de forma digital y fisica de cada uno de los participantes para hacer el
correspondiente archivo y poder entregarsela a los expertos para realizar las validaciones correspondientes.

Los mentores deberan entregar la matriz de evolucién de fidelidad de los prototipos actualizada con su Ultima
revision de cada participante y los anexos solicitados para que los expertos puedan realizar la
correspondiente valoracion.

NO CRITERIO DESCRIPCION PUNTAJE MAXIMO
. El prototipo presentado materializa y evidencia el tipo de innovacién definido en su ficha
1 Innovacién i L 25
de proyecto: producto, servicio o proceso.
El prototipo permite a los usuarios simular de manera satisfactoria una experiencia
2 Fidelidad funcional | funcional equivalente al concepto de generacién de valor del proceso, producto o 25
servicios
. El prototipo cuenta con caracteristicas que hacen intuitiva, clara y consistente la
3 Interaccion - " - 20
experiencia de solucién que el proceso, producto o servicio ofrece
Se evidencia la realizacion satisfactoria de pruebas y experimentos de validacién del
4 Validacion prototipo con usuarios y potenciales clientes (para los productos y servicios) en diferentes 20
niveles de contexto (desde ambientes controlados hasta ambiente real).
5 Ejecucion Compromiso y avance evidenciado durante el proceso de soporte en la mesa de ayuda 10
Notas:

v' Esta evaluacion se realizara con minimo 3 expertos de prototipado revisando los entregables por
cada participante

v' El puntaje final para cada empresa postulada sera el resultado de la suma de los puntajes de
cada criterio.

o Criterio de desempate: En caso de que dos entidades tengan el mismo puntaje se tendra en cuenta
como criterio de desempate la que haya obtenido mayor puntaje en el subcriterio de Validacion. En
caso de persistir el empate, se realizara un sorteo por balotas, del cual se levantara un acta firmada
por los que intervienen en el sorteo. oo
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MOMENTO 2 - ENTRENAMIENTO VIRTUAL

Este entrenamiento virtual tendra dos espacios virtuales los cuales complementan el entrenamiento en
prototipado, esto debido al concepto mismo de la metodologia, puesto que el trabajo debe estar en los
participantes y podran tener un apoyo de expertos que acompafien el avance del prototipo con asesorias
personalizadas de manera agil y efectivas que aseguren el cumplimiento de los objetivos planteados.

e Mesa de ayuda (Mesa asistencia en prototipado): Dentro de esta estrategia se acompafia en primera
linea a los participantes, los integrantes de la mesa de ayuda tendran el conocimiento general de la
metodologia para poder brindar en primera instancia respuestas a los participantes, esta instancia
realizaré las siguientes actividades y no hay limite de llamadas por parte de los participantes:

v Consultar las fichas de acompafiamiento y plan de trabajo para dar en primera instancia una
asesoria.

v Realizar el seguimiento por medio de llamadas a los participantes para motivar y validar el
avance.

v Agendar las asesorias con el experto en prototipado

e Expertos en prototipado: Tendran el perfil de mentores durante el ejercicio de acompafiamiento se
encargaran de realizar un acompafiamiento méas detallado y especializado, a estos se les asignara
por parte del proyecto una cantidad suficiente de participantes para llevar la asesoria.

v' Realizar las visitas en campo

v" Aplicar herramientas y diferentes alternativas a los participantes que contribuya al desarrollo del
prototipado

v Realizar mentorias especializadas que aporten a la aceleracion del prototipo y realizar la
evaluacion constante de fidelidad.

v Actualizar las fichas de acompafiamiento

Durante todo el acompafiamiento virtual se debe ir actualizando la matriz de evolucion de fidelidad de un
prototipo y el plan de prototipado, con el fin de dejar nuevos retos al empresario y actividades para su
crecimiento.

MOMENTO 3 - EVENTO DE PROTOTIPADO

En este momento se realizard un evento para presentar las experiencias que se desarrollaron durante el
entrenamiento. El evento se ejecutard en 2 dias presencial o virtualmente, este evento tiene como objetivo
generar varios espacios de aprendizaje para los participantes, donde los participantes seleccionados podran
hacer sus primeras pruebas piloto y seguiran acercando sus prototipos a un Producto Minimo Viable.

o Muestra de prototipos (Prueba Piloto): Se instalaran de espacios de exhibicién, en donde las
entidades acompafiadas podran dar a conocer sus productos, procesos y/o soluciones a sus clientes
y usuarios finales, este espacio contara con una fuente de trafico de personas, publico general que
pueda interactuar con cada uno de los prototipos.
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Se acomodara espacios para los participantes seleccionados con mayor puntaje, estos espacios
estaran disponibles durante los dos dias del evento, adicional a esto adecuaran algunos espacios
compartidos algunos participantes con puntajes medio podran exhibir sus productos en una franja de
tiempo previamente definida.

Sala de conexiones: Es un espacio en el que los participantes previamente seleccionados podran
validar en medio de una reunion con usuarios y clientes finales, ademas en estos espacios se citaran
posibles aliados a nivel regional que podran ser aliados estratégicos.

Sala de comunicaciones: Es un espacio en el que los aliados de prensa de la regién tendran un lugar
para entrevistarse con los participantes y conocer de primera mano todos los prototipos
desarrollados.

Recinto del conocimiento: Es un espacio en donde se impartiran dos charlas, una enfocada en
motivacion para el desarrollo de proyectos de innovacion y otra enfocada en aprovechamiento de los
recursos para el desarrollo de prototipos.

Etapas del Proceso de Entrenamiento Técnico Especializado de Prototipado para Personas
Representantes de Empresas:

O

Etapa de Validacion: Se revisara la ficha de innovacion que cada empresario diligencio durante la
formacion en innovacién empresarial, en caso que haya aspectos incompletos o inquietudes frente a
la ficha se consultara y documentara en el Moodle de seguimiento, un Moodle disponible online para
el equipo técnico que estara acompafiando a las entidades durante el desarrollo del entrenamiento,
esta plataforma contiene la informacién de cada entidad y desde alli se genera la bitacora del
proceso de acompafiamiento.

Durante la llamada el objetivo principal es identificar el interés de la entidad asesorar, alinear en caso
de que no corresponda al alcance de la mesa de ayuda, establecer antecedentes y estatus del
prototipo, proponer actividades de validacion relacionadas con el estado de fidelidad del prototipo,
establecer compromisos y agendamiento del préximo acompafiamiento.

Actividades:

1. Definir el cronograma de llamadas para validacion.
2. Ejecutar las llamadas y respectiva programacion de las sesiones de diagndstico
3. Consolidar la informacién adquirida y total diligenciamiento de las fichas de Innovacién

Etapa de Diagndstico: El diagnostico tendra una duracién de entre 15 y 20 minutos y se realizara de
forma presencial por parte de los asesores 0 mentores, el diagnéstico quedara documentado en el
Moodle de seguimiento, en la bitdcora de cada entidad.

El diagnostico se realizara al inicio de la actividad, esto establecera como estan las entidades frente
al desarrollo de su perfil de innovacion empresarial y la fidelidad en que se encuentran sus
prototipos: Fidelidad baja, media o alta

Actividades: ag
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1. Llamar a confirmar las visitas para el diagnéstico
. Asistir a las visitas de diagndstico de las entidades.
3. Documentacion del estado de los prototipos. El diagnostico quedard documentado en el
Moodle de seguimiento, en la bitacora de cada entidad.
4. Programar las sesiones de asesoria presencial

Nota: El operador debera garantizar la disponibilidad de los contenidos y el acceso de los
beneficiarios minimo por 12 meses en la plataforma Moodle

o Etapa de asesoria presencial: Una vez la entidad haya cumplido con el compromiso adquirido en el
avance del desarrollo del prototipo, durante el diagndstico se realizaran 4 asesorias presenciales.
Esta asesoria tendra una duracién de entre 20 y 60 minutos y tiene como objetivo abordar varios
temas en cuanto al desarrollo del prototipo y su proceso de validacion, un asesor transversal del
equipo llevara previamente el diagnostico de la entidad, asi como un plan de trabajo para el avance
del proceso. Al final de la asesoria la entidad tendra mas claro el desarrollo de su propio "Plan de
prototipado”

Durante esta etapa se realizara la entrega y uso del Kit de prototipado.

Actividades:
1. Llamar a confirmar las visitas para todas las asesorias presenciales (4)
2. Asistir a las asesorias con cada una de las empresas.
3. Entrega y uso del kit de prototipado
4. Acompanar la elaboracion del plan de prototipado de cada empresa.

Nota: Estas visitas se realizaran en cada una de las empresas participantes, es decir el lugar de
acompafamiento sera donde la empresa realiza la actividad econdmica y donde viene trabajando el
desarrollo del prototipo.

o Etapa de asesoria Mixta - virtual y en sitio: Durante el proceso de acompafiamiento estaran
disponibles lineas telefénicas de atencion y una mesa de ayuda presencial en el Municipio de Neiva,
para que los empresarios puedan seguir recibiendo asesoria y logren avanzar frente al proceso de
disefio, elaboracion y validacién de sus prototipos, esta mesa de ayuda estard activa durante 2
meses y tendrd un horario establecido de 8:00a.m. a 6:00p.m. para poder realizar la atencién,
ademas, los empresarios podran agendar minimo 5 reuniones de trabajo virtual con los mentores
expertos.

Actividades:

1. Definir el modelo de operacion frente a las lineas telefonicas y la mesa de ayuda presencial
para atender a los empresarios.

2. Realizar los agendamientos virtuales con los empresarios

3. Apoyar a los empresarios en el proceso de disefio elaboracién y validaciéon de sus

prototipos. ag
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4. Registrar los avances en el acompafiamiento que se realice, de manera telefénica, en sitio o virtual.

(Bitacora de acompafiamiento)

Nota: Es importante llevar la trazabilidad de los avances que tiene el empresario con el apoyo de las
asesorias mixtas.

Etapa de seleccion prototipos de alta fidelidad: Durante la ejecucion del acompafiamiento se
seleccionaran 5 prototipos de media alta fidelidad a los cuales se les realizara un acompafiamiento
en la validacion durante el evento de prototipado que da cierre a esta actividad.

Esta evaluacion se realizara durante el acompafiamiento por diferentes jurados (3) donde se tendran
en cuenta criterios de evaluacion y seleccion.

Actividades:

1. Definir la metodologia de evaluacion de los prototipos
Socializar con los empresarios interesados los criterios de seleccion y la metodologia de
evaluacion

3. Realizar la evaluacion de los prototipos participantes

4. Publicar los seleccionados y las calificaciones generadas en la evaluacion.

Nota: Los jurados son los expertos en innovacion que han estado acompafiando a los empresarios.
Los Jurados que estan evaluando no pueden participar en la evaluacion de los prototipos a los
cuales les haya prestado asesoria.

Se contactard a minimo (180) y méaximo (216) empresas para brindar apoyo en su proceso de
prototipado, primero se clasificaran segun la fidelidad de sus prototipos actuales y posterior a este
diagnéstico se sequira un proceso de acompafiamiento y orientacion enfocado en lograr que las
entidades avancen en el desarrollo de sus prototipos, tanto de productos como de servicios.

Se espera la participacion de minimo (180) y méximo (216) empresas las cuales ejecutaran
diferentes actividades que las lleven a mejorar y validar los prototipos de sus productos o servicios, el
50% de estas entidades lograran llegar a una fidelidad alta en sus prototipos y finalmente se
seleccionaran 5 que tendran un espacio de validacion en el evento de prototipado.

Etapa evento de prototipado: Se realizara un evento para presentar las experiencias que buscara
presentar las mejores iniciativas desarrolladas.

El evento se ejecutara en (2) dias en la ciudad de Sincelejo, este evento tiene como objetivo generar
varios espacios de aprendizaje para la comunidad del departamento del Huila, en donde las
entidades participantes podran continuar con su proceso de desarrollo.
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Actividades:

1. Organizar el evento de prototipado definiendo el cronograma para estructurar la logistica del
evento.

Preparaci6n de los participantes al evento de prototipado.

Realizar plan de comunicaciones para los invitados objetivo

Desarrollar el evento con las caracteristicas definidas en el alcance

Evaluacién de resultados del evento

ok wn

Muestra de prototipos (Validacién con usuario final): Se instalaran 15 espacios de exhibicion, en
donde las entidades acompafiadas podran dar a conocer sus productos y servicios y relacionarse
con usuarios finales, este espacio contara con una fuente de trafico de personas, publico general que
pueda interactuar con la muestra comercial.

Se acomodaran 5 espacios para 5 empresas seleccionadas con mayor puntaje en el proceso de
seleccién, estos espacios estaran disponibles durante los dos dias del evento, adicional a esto
adecuaran 10 espacios compartidos en los que 20 empresas seleccionadas podran exhibir sus
productos en una franja de tiempo previamente definida. En total contaremos con la participacion de
30 organizaciones entre entidades como parte de la muestra comercial.

Sala de conexiones: Es un espacio en el que las empresas previamente seleccionadas podran
validar en medio de una reunién con clientes finales y podran conocer aliados potenciales.

Sala de comunicaciones: Es un espacio en el que los aliados de prensa de la region tendran un
lugar para entrevistarse con los empresarios y conocer de primera mano todos los proyectos
acompanados.

Recinto del conocimiento: Es un espacio en donde se impartiran dos charlas, una enfocada en
motivacion para el desarrollo de proyectos de innovacién y otra enfocada en compartir experiencias
de un emprendedor destacado de la regidn, ademas, en este recinto las empresas seleccionadas
haran una presentacion de 3 minutos de su producto o servicio.

Resultados Esperados:

N>R WD =

Acta de acompafamiento

Registro fotografico

Ficha de diagnéstico

Plan de prototipo por empresa

Proceso y resultado de seleccién de prototipos
Bitacoras de acompafiamiento por entidad
Informe de los avances semanales de la actividad
Informe final del evento
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e DOCUMENTOS DE PLANEACION

El proponente debera presentar una EDT (Esquema de Desglose de Trabajo) y un cronograma de las
actividades por cada una de las etapas, paquetes de trabajo o fases que se planteen en la metodologia para
desarrollar las actividades. Este debera involucrar todas y cada una de las actividades y deberé ajustarse al
plazo fijado para la ejecucion escrito en el presente documento.

e LOGISTICA REQUERIDA

Se debe garantizar y cumplir la siguiente logistica:

CONCEPTO ‘ DESCRIPCION INSUMO CANTIDAD UNIDAD
Talento Humano
Experto metodolégico en transferencia de Nivel de formacion:
metodologia de Prototipado Profesional en areas de conocimiento como economia,

administracion, contaduria, ingenieria o afines, que cuente
como minimo con (Pregrado / Posgrado: Especializacion)
Experiencia requerida:

Experiencia minima de 5 afios en la participacion de
proyectos de gestion de la innovacion y/o en la asesoria de
proyectos de innovacion empresarial y prototipado. (Exp: 1 a
5 afios de experiencia)

Funciones Minimas: 16 Horas
a) Asesoramiento técnico en el disefio y ejecucion de
actividades de innovacion

b) Desarrollo de estrategia de acompafiamiento y ejecucion
de actividades de innovacion

¢) Desarrollo de herramientas para el acompafiamiento
técnico, control y gestion de la implementacion de proyectos
de innovacién empresarial.

d) Observaciones y seguimiento a los proyectos de
innovacion para su mejora e implementacion.

Mentor Experto en Prototipado (8 Mentor Nivel de formacién:
experto en prototipado para la ejecucion de la | Profesional areas de conocimiento como economia,
actividad) administracion, contaduria, ingenieria o afines con posgrado

relacionado con Innovacion.

(Pregrado / Posgrado: Especializacion)

Experiencia requerida:

Minimo (3) afios de experiencia demostrada en docencia,
asesoria, consultoria y/o acompafiamiento en procesos de
gestion de la innovacion. Debe tener experiencia especifica
en prototipado. Cortar con la capacidad de transferir
conocimientos, motivar e incentivar a los facilitadores de la
Region.

Funciones Minimas:

a) Asesoramiento técnico en el disefio y ejecucion de
actividades de innovacién

b) Desarrollo de estrategia de acompafiamiento y ejecucion
de actividades de innovacion

c) Desarrollo de herramientas para el acompafiamiento
técnico, control y gestion de la implementacion de proyectos
de innovacién empresarial.

d) Observaciones y seguimiento a los proyectos de
innovacion para su mejora e implementacion

3 Meses
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CONCEPTO

DESCRIPCION INSUMO

CANTIDAD

UNIDAD

Coordinador Logistico (1 Coordinador Logistico
para la ejecucion de la actividad)

Nivel de formacion:

Profesional en areas a fines de ingenieria, ciencias
econdmicas y administrativas y experiencia en torno a
ciencia, tecnologia e innovacion.

Experiencia requerida:

Experiencia en procesos de de coordinacion y logistica
empresarial en torno a la innovacion entre 1 a 5 afios.
Funciones Minimas:

Propuesta de las herramientas metodolégicas para
desarrollar las fases de la actividad de prototipado. Dentro de
la propuesta es importante especificar:

1. Propuesta de formato para el diagndstico donde se evalué
el status del prototipo, si esta en fidelidad baja, media o alta.
2. Propuesta de la metodologia a usar en las asesorias
presenciales y el formato "plan de prototipado” para aplicar.
3. Propuesta de formato de asesoria mixta donde se registre
la trazabilidad de los avances realizados desde el
acompafiamiento.

4. Propuesta metodologica e instrumentos para validar cada
uno de los criterios definidos con el respectivo puntaje

5. Propuesta del Kit de prototipado a entregar (ver anexo Kit
de prototipado)

Meses

Evento de Prototipado: Lider de Innovacion

Conferencia - Taller en temas de innovacién de producto,
servicio y proceso. Esta se realizara en el evento de
prototipado.

Horas

Evento de Prototipado: Emprendedor
destacado de la region.

Conferencia y Exposicién del emprendedor destacado de la
region en tematicas de innovacion aplicada en su unidad
productiva

Horas

Convocatoria

Promocién y Divulgacion de la Convocatoria

Telemercadeo a bases de datos de los empresarios
participantes en el diplomado

350

Llamadas
Realizadas

Encuentro fisico en donde se entregaran formularios para
que las personas puedan realizar su inscripcion fisica a
prototipado

Encuentros

Se realiza la comunicacién oficial por medio de email
marketing

350

Email Enviados

Se realiza la comunicacion oficial por medio de mensajes de
texto

350

Mensajes
Enviados

Se realiza la comunicacién oficial por medio de llamada
telefonica

350

Llamadas
Realizadas

Se realiza la invitacién al inicio de prototipado por medio de
email marketing

350

Email Enviados

Se realiza la invitacién al inicio de prototipado por medio de
llamada telefonica

350

Llamadas
Realizadas

Se realiza la invitacién al inicio de prototipado por medio de
mensaje de texto

350

Mensajes
Enviados

Divulgacion por perifoneo y por emisoras regionales de radio
del evento. Minimo 2 emisoras

Dias

Estrategia Digital paga divulgacion y promocién de la
convocatoria por redes sociales (Instagram y Facebook)

Dias

Infraestructura Fisica

Alquiler de espacio para evento de prototipado

Espacio para exposicién de prototipos por (2) dias de
exposicion.

Dias

Adecuacion de Espacios de exhibicion

Adecuacion de 15 espacios para la exhibicién de prototipos
destacados. Incluye Médulo o estante para los prototipos.

15

Espacios

Sillas para exposicion

Alquiler de sillas para exposicion de prototipos

100

UNIDAD

Sonido y Video para exposicién

Alquiler de sonido y video para exposicion de prototipos
durante los dias de m

Dias

Alquiler de auditorio

WV R EmlloE Réeints 68D

Alquiler de auditorio con sillas minimo para 100 personas

mpholding.co

Horas
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CONCEPTO DESCRIPCION INSUMO CANTIDAD UNIDAD
Alquiler Sala de Reuniones Sala de reuniones minimo para 10 personas para desarrollo 10 Horas
de Sala de conexiones y Sala de comunicaciones
Alquiler de espacio para evento de formacién | Espacio con la capacidad para 20 personas con sistema de
para los formadores encargados del programa. | audio y sillas para el total de los participantes 16 Horas
Se calculan 8 horas de formacion por 2 dias.
Material de Identificacion
Publicidad de la Formacién. Pendones Pendones publicitarios para eventos (Tipo Arafia Tamafio 4 UNIDAD
publicitarios para formacion 1,25 X 0,90) incluye transporte
Camisas de Formacion. Camisas para Camisas bordadas tipo polo para cada integrante del equipo
integrantes del proyecto marcadas con el logo | de trabajo, se entregaran 2 camisas por integrante 18 UNIDAD
del proyecto y entidades aliadas.
Refrigerios
Refrigerios para Evento de Prototipado 4 Refrigerios por stand de prototipado por dia. 30 stand en el 240 Refrigerios
evento de prototipado. 9
Refrigerios. Dos refrigerios para cada REFRIGERIOS + ALMUERZOS 80 Refrigerios
participante en cada dia de transferencia Refrigerio basico en (un alimento y una bebida), en la
metodolégica. Un almuerzo diario para cada mafana y en la tarde por dia. Un almuerzo para los 40 AlMUerzos
participante de transferencia metodoldgica. participantes por dia.
Insumos y Materiales
Materiales operativos y de gestion necesarios | Materiales necesarios para desarrollo de la actividad durante 3 Mes
para la ejecucion de la actividad 3 meses. Listados de Asistencia, Informes, etc.
Material de Formacion. Kit de Prototipado. Caja contenedora tipo maletin
1 Tula de tela impermeable
1 Lapiz de madera
2 Esferos de papel
3 marcadores borrables
1 Borrador doble punta
1 Lamina de acrilico (tablero)
1 Tajalapiz
1 Cinta de enmascarar
1 Tijeras
1 Bisturi
1 Pegante en barra Minimo 180 y KIT
3 Blocks Post It méaximo 216
1 Tabla de corte A4
10 Hojas bond
1 Caja de plastilina 12 colores
1 Ovillo de lana
1 Tapabocas marcado
Palitos de paleta
Guias de conocimiento
1 Frizo (paso a paso)
1 Mddulo generador
Impresién bienvenida
Impresién glosario
1 folder archivador
Cuadernos y esferos. Libreta de apuntes y Material de los eventos. Se calcula el material para cada uno
esferos para el desarrollo de la actividad de de los participantes y de forma general para la inscripcion. 1
transferencia metodolégica de prototipado e cuaderno y un esfero. 20 KIT
inscripcioén de participantes a formacién de
prototipado.
Elementos de Bioseguridad. Elementos de Kit de bioseguridad para cada grupo que contenga alcohol y
Bioseguridad para la ejecucion de la tapabocas acordes a la cantidad de participantes por grupo. 1 KIT
capacitacion.
Servicios
Revision diagnéstico Innovacion Consolidar la revisitico de innovacién realizado Minimo 180
por los empresarios participantes, entre éﬂr enun pIazo no mln;r:wnc]) 216y UNIDAD
WNivayopA RS ran6fa gl fifal). aximo
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CONCEPTO DESCRIPCION INSUMO CANTIDAD UNIDAD
Transporte. Trayectos de expertos y equipo Viajes (Tiquetes Aéreos Ida - Regreso). Se contabilizan viajes
base para el evento de transferencia de de experto para el evento (Calculo realizado de 1 personas 2 TRAYECTOS
metodologia. por 2 trayectos)
Viaticos para experto Viaticos. Alimentacion, hospedaje y transporte del experto
que lidera el evento de transferencia metodoldgica de 2 DIAS
prototipado.
Vidticos. Transporte del equipo de mentores Transporte dentro del Departamento. Célculo de 72 dias para ;
S . 72 DIAS
durante toda la actividad. 9 personas del equipo base.
Pago para la certificacién de los participantes. | Costo Certificacion en formacion de prototipado. Minimo 180 y UNIDAD
méximo 216
Plataforma LMS Moodle Web Moodle - Plataforma Web con contenidos digitales para
L : 1 UNIDAD
formacion de prototipado. Plataforma con mesa de ayuda.
Plataforma para Videoconferencias Plataforma WEB para realizar video conferencias en las
reuniones virtuales para el seguimiento a prototipado de los
. . 1 UNIDAD
empresarios. Esta plataforma debe estar activa por los 3
meses y debe tener opcién de grabacion.
Servicio de Fotografia y Video Servicio de fotografia y video para el evento de prototipado. )
Este servicio durante 2 dias de evento. Se debe presentar un 2 DIAS
video final contando el evento.

Para acreditar el equipo profesional, se debera aportar la hoja de vida y documentacién completa de cada
profesional ofertado, junto con la copia de sus titulos académicos y certificaciones de experiencia que

permitan acreditarla.

e PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

El valor estimado del proceso contractual es la suma de MIL CIENTO CUARENTA Y OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($1.148.880.000,00), INCLUIDO IVA Y DEMAS

IMPUESTOS.

Como la actividad establece contratacién de servicios profesionales y ejecucién de actividades logisticas, el

presupuesto oficial estimado se distribuye asi:

SERVICIOS VALOR
Honorarios Capacitacién $ 502.583.200,00
Servicios logisticos y de catering: $ 535.416.800,00
Kit de Prototipado $ 110.880.000,00
TOTAL PRESUPUESTO $ 1.148.880.000,00

o LUGAR DE EJECUCION:

La actividad se desarrollara en el departamento del Huila, donde se encuentran las personas representantes
de empresas que cursaron y aprobaron el diplomado Sendero de Innovacién Empresarial de los (8)
municipios del departamento del Huila donde se realiz6 la formacion.

e]o]=
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Las visitas se realizaran en las sedes de las empresas o unidades productivas participantes, no obstante, se
pueden agrupar personas que no tengan sede establecida, pero el entrenamiento debe ser especifico de
acuerdo con el servicio, proceso o producto en el que este implementando innovacion.

e FORMA DE PAGO

PAGO TOTAL % DETALLE MES

Previa presentacion de informe de actividades y el cumplimiento de las siguientes
condiciones:

1. Plan de ejecucion del acompafiamiento en prototipado para empresas.

2. Una (1) Plataforma LMS actualizada con el contenido de acompafiamiento en

$ 344.664.000,00 | 30,00% | prototipado.

3. Orden de compra de minimo (180) y maximo (216) Kit de prototipados disefiados y
para pasar a impresion.

4. Entrega de la planeacion del evento de transferencia de metodologia de
acompafiamiento en prototipado para los mentores en prototipado.

Previa presentacion de informe de actividades y el cumplimiento de las siguientes
condiciones:

$ 344.664.000,00 | 30,00% | 1. Dos (2) Visitas presenciales del acompafiamiento en prototipado, esta debe contener
acta y registro fotografico para minimo (180) y hasta (216) empresas.

2. Minimo (180) y hasta (216) kits de prototipados entregados

Previa presentacion de informe de actividades y el cumplimiento de las siguientes
condiciones: DICIEMBRE
1. 75% de cumplimiento del componente de prototipado con acompafiamiento a minimo 2022
(180) y hasta (216) empresas acompafiadas en la aceleracion de prototipado

Se pagara con el cumplimiento de Recibo a satisfaccion de la meta principal del proyecto
para la actividad contratada:

1. Minimo (180) y hasta (216) empresas acompafiadas en la aceleracion de prototipado al
100%

2. Minimo (108) y hasta (129) perfiles de proyecto acompafiados en prototipado

3. Un (1) Evento departamental de prototipado empresarial de 2 dias de exhibicién y
programacion

$150.043.728,00 | 13,06% | 4. Un (1) Espacio para la gestion de conferencias y actividades de generacion
conocimiento

5. La entrega de un informe final de manera fisica (foliada conservando el consecutivo) y
digital (escaneada version final), consolidando el total de la informacion producto del
desarrollo de todas y cada una de las actividades indicadas en la presente acta. Asi como
de los respectivos informes, soportes y anexos solicitados.

6. Acreditacion de los pagos al Sistema Integral de Seguridad Social y aportes
parafiscales.

TOTAL ACTIVIDAD $1.148.880.000,00

PRIMER
PAGO

SEPTIEMBRE
2022

SEGUNDO
PAGO

NOVIEMBRE
2022

TERCER

PAGO $ 309.508.272,00 | 26,94%

CUARTO
PAGO

FEBRERO
2022

BALANCE FINANCIERO

VALOR DEL CONTRATO: $ 1.148.880.000,00
PAGO 1: $ 344.664.000,00
PAGO 2: $ 344.664.000,00
PAGO 3:$ 309.508.272,00
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VALOR A PAGAR: $ 150.043.728,00
VALOR A LIBERAR: $ 0

CUMPLIMIENTO TECNICO DEL CONTRATO
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: 100% A SATISFACCION.
Dada en la ciudad de Neiva, 28 de dias del mes de febrero de 2023.

 oisf tenad 21/%4.

MARISOL CARANTON AGUDELO RICARDO VERA TORRES
REPRESENTANTE LEGAL UP HOLDING S.A.S. GERENTE AVANZA HUILA

%Muwmm

! MONICA VIVIANA CASTIBLANCO
COORDINADORA TECNICA AVANZA HUILA COORDINADORA DE FORMACION
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