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h I [ EVALUACION DE PROVEEDORES Fecha: 28 de Sept.
holding
a D M A
NOMBRE DEL PROVEEDOR APRENDIZAJE INTERACTIVO SAS FECHA DE EVALUACION a7 r 022
Desde Hast:
NITOC.C. 830.070.095-1 PERIOD.O EV.ALUADO i
(si aplica) 26/03/2022 6/05/2022
No. DEL CONTRATO Y FECHA DEL CONTRATO 013 de 2022
CORREO ELECTRONICO PROVEEDOR fcortes@ainteractivo.com
DIRECCION Y TELEFONO CRA 46 No 22 b - 20 OFC 206, TEL 3202763681

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA Y APOYO LOGISTICO PARA LA REALIZACION Y DESARROLLO DE LOS DIFERENTES
EVENTOS DE RECONOCIMIENTO Y CASOS DE EXITO BASADOS EN INNOVACION EN EL DEPARTAMENTO DEL META, A-01 DEL
OBJETO DEL CONTRATO PROYECTO DE INVERSION DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION CON

ENFASIS EN BIODIVERSIDAD PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA, AGROPECUARIO Y
AGROINDUSTRIAL QUE APALANQUEN LA COMPETITIVIDAD DEL DEPARTAMENTO DEL META. BPIN 2021000100183.

] NA [No aplicabl 2 JCumple parcial
SISTEMA DE PUNTUACION No cumple 3 Cumple pl
Cumple mini 4 Supera las expectativas
CALIF
CALIDAD DEL BIEN Y/O SERVICIO Gunple con el objeto del confralo _ — - 3
La calidad de las especificaciones del bien, obra o servicio cumple con lo requerido 2
OPORTUNIDAD EN LA RESPUESTA A LOS Las respuestas dadas por el proveedor fueron acordes con la solicitud del supervisor 3
REQUERIMIENTOS DEL SUPERVISOR Sus tiempos de respuesta ante requerimientos se adecuan a nuestras necesidades 3
CUMPLIMIENTO Entrega justo a t_lempo (proveedqres de bienes) — 3
Cumple con los tiempos establecidos (proveedores de servicios) 3
TOTAL DE PUNTOS OBTENIDOS (17 )
EVALUACION DEL PROVEEDOR= X 100 = | 70,833
TOTAL DE PUNTOS POSIBLES (24 )
EXCELENTE 76-100 CANTIDAD DE PREGUNTAS APLICABLES ( 6)
BUENO 51 - 75
REGULAR 26 - 50
MALO 0-25 | CALIFICACION | BUENO

-_— —
(OBSERVACIONES.

Acciones de mejora:

1. Se califica como cumple parcialmente "La calidad de las especificaciones del bien, obra o servicio cumple con lo requerido” Durante el proceso de la realizacién de la actividad "Evento de
reconocimiento de casos de éxito de innovacion" que de acuerdo al documento técnico son presenciales, el contratista en 6 municipios realizé el taller de innovacion (uno de los tres componentes de la
actividad) de manera remota, via zoom. La presentacion del proyecto y el caso de éxito se hizo de manera presencial. Para subsanar este hecho, se realizd compromiso para que se repitiera el taller en estos
municipios, haciendo presencia el experto de innovacion en el salén. Se recomienda mejorar la comunicacion con el contratante, llegar a acuerdos previos al acontecimiento de los hechos y dar cumplimiento
a los compromisos establecidos en el tiempo requerido.

2. Los formatos de asistencia aportados de manera virtual (escaneados) se encontré inicialmente con informacion incompleta, carececian de encabezados (informacion subsanada por el contratista una vez se
realiza el requerimiento). Se les recomienda adecuar los formatos a los requerimientos del cliente, tales como contener informacion legible, encabezados diligenciados antes de ser pasados a los usuarios y
lescanear correctamente los documentos.

3. Las bases de datos en excel al ser una transcipcion de las listas de asistencia, presentan cuentas de correo incompletos o telefonos equivocados. Esto se presentd por el tamafio de los espacios para poner
la informacion requerida. Se les recomienda recepcionar y procesar los datos en la base escrita a mano y en excel, al mismo tiempo, permitiendo de esta manera corregir cualquier error en el momento
oportuno.

4. En los municipios en los que no se hizo avanzada o implementacion de la estrategia de comunicacion la participacion de la comunidad fue muy baja. Se recomienda hacer uso de los planes construidos en
conjunto en la totalidad de los lugares pactados, esto impacta directamente en el resultado.

5. Se les solicitd el uso de camiseta con el logo del evento, requeirmiento que no fue atendido. En su lugar se usé un boton distintivo del proyecto.

Para destacar:

1. Los casos de éxito llevados a los municipios fueron muy bien recibidos por la comunidad y lograron el efecto inspirador que se requeria

2. El experto en innovacion quien dict6 el taller tiene un excelente manejo del tema, logrando cautivador a los expectadores.

3. En cada uno de los municipios se ubicaron los mejores auditorios con que contaban para realizar la actividad

4. El equipo de logistica actud con respeto y empatia con los asistentes.

NOMBRE DEL SUPERVISOR: MAURICIO ORJUELA

(CARGO: GERENTE DEL PROYECTO
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