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Villavicencio-Meta, Abril 04 de 2022.

Doctor

MAURICIO ORJUELA RIVEROS

C.C. N° 79.976.688 de Bogota.

Gerente de proyecto BPIN 2021000100183

ASUNTO: NOTIFICACION DE SUPERVISION CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N°
SGR-ODS-N° 016 DE 2022.

Cordial saludo:

De conformidad con el contrato de la referencia que tiene como objeto ORDEN DE SERVICIOS
PARA EL SUMINSTRO DE UNA PAGINA WEB PARA EL PROYECTO DE INVERSION DEL
PROYECTO DE INVERSION DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA
INNOVACION CON ENFASIS EN BIODIVERSIDAD PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR
TURISMO, ECONOMIA NARANJA, AGROPECUARIO Y AGROINDUSTRIAL QUE
APALANQUEN LA COMPETITIVIDAD DEL DEPARTAMENTO DEL META. BPIN
2021000100183, me permito comunicarle que ha sido designado como supervisor del mismo, dicha
labor se desarrollara de conformidad a los articulo 83 y 84 de la ley 1437 de 2011 y demas normas que
la modifiquen, adicionen o complementen su labor consistira:

1. Informar al contratista sobre el inicio de la ejecucion del contrato siempre y cuando este cumpla
con los requisitos en la clausula de perfeccionamiento y ejecucion.

2. Exigir al contratista la ejecucion idénea del objeto del contrato.
3. Verificar el cumplimiento frente al pago del sistema de seguridad social integral.

4. Informar al area juridica los motivos o causas por las cuales deba suspenderse o terminarse el
contrato.

5. Llevar el control sobre la ejecucién y cumplimiento del contrato, informando oportunamente y
durante el término de ejecucion al area juridica sobre cualquier situacion de irregularidad,
deficiente cumplimiento con la debida sustentacién a fin de que se imponga los correctivos o
sanciones a que haya lugar.
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6. Emitir concepto técnico y recomendacion oportuna a UP HOLDING SAS sobre la conveniencia de
las prorrogas, modificaciones o adiciones al contrato.

7. Remitir al &rea juridica copia de todas la comunicaciones recibidas y enviadas al contratista, asi
como de las actas, cuadros, informes y demés documentos producidos en desarrollo del contrato.

8. Informar al érea juridica cualquier, cualquier evento que altere o modifique las condiciones
pactadas en el contrato, a fin de que se estudien y proyecten los actos respectivos para firmas de
las partes.

9. Realizar el informe mensual de supervision en donde se indique el estado de ejecucion vy el
cumplimiento de obligaciones por parte del contratista.

Atentamente,

Mossiod tenaids

" MARISOL CARANTON AGUDELO
Representante Legal Up Holding S.A.S
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Villavicencio, Meta, 04 de abril de 2022.
Sefior(a)

TIRZO GUTIERREZ VEGA
Representante legal

FACTORY INTERACTIVE MEDIA S.A.S.
NIT. 900.348.379-5

Ciudad.

ASUNTO: NOTIFICACION DE SUPERVISION ORDEN DE SERVICIOS DE SUMINISTRO SGR-ODS-N°16
DE 2022.

Cordial saludo:

De conformidad con el contrato de la referencia que tiene como objeto: ORDEN DE SERVICIOS PARA
EL SUMINSTRO DE UNA PAGINA WEB PARA EL PROYECTO DE INVERSION DEL PROYECTO
DE INVERSION DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION CON
ENFASIS EN BIODIVERSIDAD PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA
NARANJA, AGROPECUARIO Y AGROINDUSTRIAL QUE APALANQUEN LA COMPETITIVIDAD
DEL DEPARTAMENTO DEL META. BPIN 2021000100183,me permito comunicarle que ha sido
designada como supervisor del contrato el gerente del proyecto MAURICIO ORJUELA RIVEROS, en el cual
adquiere las demas obligaciones que se desprenden de la Constitucion Politica de la Republica de
Colombia, las particulares que correspondan a la naturaleza del contrato a celebrar y aquellas contenidas en
otros apartes del presente documento y las consignadas especificamente en el alcance del objeto
contractual:

(1) Gerente PMO / Lider Técnico de
Calidad GP
(1) Gerente del Proyecto

o - (1) Lider Técnico / Ingeniero de
1. Suministro Pagina WEB (proyecto Desarrollo 1 $12.000.000

Impulsa Meta) (1) Disefiador Grafico

1) Documentador
(1) Ingeniero de desarrollo
Ingeniero o técnico de soporte
TOTAL $12.000.000

REQUERIMIENTOS DE ENTREGA:

e Unsitio Web. e Presentacion de dos (2) disefios de la
o Entrega de un manual técnico (instalacién, apariencia grafica del sitio Web. Los cudles
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Sitio Web

mantenimiento) y un manual de usuario.

Una garantia de tres (3) meses, tiempo
durante el cual se brinda soporte técnico y se
realiza seguimiento.

**El soporte técnico incluye:

= Cambio de textos (titulos) o imagenes

= Modificaciones visuales menores (no
incluye rediseno total del estilo visual del
sitio Web)

= Actualizacion de
(direcciones nuevas,
servicio o direccion)

informacion
eliminar  algun

Una capacitacion de dos (2) horas a
funcionarios designados por la empresa
UPHOLDING para ensefiarles  coémo
administrar y actualizar los contenidos del
sitio Web.

Entrega de un manual técnico (instalacion,
mantenimiento) y un manual de usuario.

seran revisados por la empresa UP
HOLDING, seleccionando y aprobando una
propuesta para la interfaz del sitio.
Presentacion del Sistema de administracion
del sitio Web con todos sus componentes.
Entregas parciales: Home y paginas
internas.

Entrega de manual de usuario para
aprobacion de la empresa UPHOLDING en
formato pdf (no se entrega material impreso).

Entrega final del Sitio Web funcionando en el
servidor Web.

Una capacitacion de dos (2) horas a
funcionarios designados por la empresa
UPHOLDING para ensefarles coémo
administrar y actualizar los contenidos del
sitio Web.

La garantia se hace efectiva una vez
terminados los 3 meses de ejecucion del
proyecto.

1.1 Desarrollo del sitio Web

Factory IM S.A.S desarrollara la plataforma visual y comercial a través de la propuesta de valor y el concepto
de marca que actualmente tiene UPHOLDING, acorde a la imagen corporativa de la empresa. Asi mismo, los
sitios tendran Disefio web adaptable (responsive desing) lo que significa que puede visualizarse en diferentes
dispositivos y navegadores.

El disefio estard ajustado para la administracion del contenido de manera facil si en su momento requiere
subir informacion adicional.

1.2 Componentes técnicos de los sitios Web que pueden ser configurables y habilitados.

Item Descripcion
A través de un administrador de contenidos, se facilitara la actualizacion de la
informacién mediante una interfaz amigable, completamente segura y adaptable.
Contenidos

Banner dinamico,
sliders o tabs

general.

El sistema contara con una administracion rapida y amigable para cambiar las
imagenes de los banners publicitarios, para promover o incentivar a los usuarios
a ver las novedades, proyectos nuevos, convocatorias 0 procesos de interés

Se buscara visualizar los principales proyectos de la marca permitiendo invitar a
conocer el impacto en las regiones.
**Las imagenes (se recomiendan sean de alta resolucion) y descripciones seran
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proporcionadas por la empresa UPHOLDING.

El sistema permitird agregar o publicar imagenes dentro de los contenidos o
Galeria de fotos proyectos.

Estas galerias permitirdn administrar cada uno de los proyectos segun la
caracteristica en la que se encuentren.

**Las imagenes (se recomiendan sean de alta resolucién).

Si la organizacion lo solicita se podra implementar un sistema que permite cargar

Videos videos en su sitio Web, enlazandolos desde canal de YouTube u otro canal.
Permitira visualizar videos de los eventos o informacién de interés para sus
clientes.

 Herramientas de comunicacion ]

item Descripcion

Mapa de Google El Sistema permitird agregar marcadores en un mapa dinamico de Google.
Permitiendo visualizar la ubicacidn de la organizacion.

Formularios de | Se creara un formulario de contacto con distintos campos que pueden ser de tipo

contacto texto, fecha, email, &rea de texto, subir archivos, seleccién de lista y seleccion

personalizados multiple. Los usuarios diligencian el formulario en el sitio Web y el sistema los
envian a uno o varios correos.

Item Descripcion

Links redes sociales Se disefiaran y activaran los botones que direccionan hacia las URL de las redes
sociales que maneja UPHOLDING las cuales seran suministradas por esta.

Integracion redes | Se podran compartir los contenidos del sitio Web en redes sociales (con
sociales en contenidos | imagenes o descripcion de los contenidos).

item Descripcion

Se instalara google analytics que les permitira monitorear el trafico del sitio Web
con diferentes tipos de informes estadisticos conectados con Google.

Google Analytics *Se requiere como minimo una cuenta de @gmail.com.

**Se Incluye capacitacion de una (1) hora en visualizacién de reportes a un (1)
funcionario designado.

item Descripcion
Paginas internas | Acorde a las reuniones de diagnostico y revision del servicio se realizara un analisis de
de contenido las paginas internas necesarias de contenidos personalizados para determinar su
estructura.

Los nombres y por ende los contenidos de las paginas internas serén definidos por la
empresa UPHOLDING S.A.S con el acompafiamiento de Factory IM S.A.S.
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Ment de | Se creara un enlace desde el men de navegacién que permitira acceder a cada
navegacion pagina. También puede crearse un botdn que permitiria llegar a los contenidos del sitio
Web o en caso de requerirse enlaces externos a otras paginas.

Buscador interno | Se incluird un campo de texto que permitira buscar y navegar dentro de los contenidos
propios del sitio Web si se requiere por la empresa.

Accesibilidad web | Lineamientos de la Norma NTC5854 para la realizacién de sitios web accesibles.

item Descripcion

Descripcion Cada proyecto tendra un minisitio en su correspondiente subdominio donde se
visualizara el contenido respectivo. (Sucre Innovacién, Meta Innovacién, Huila
Innovacién, Huila Educacion, Huila Centro Innovacion, Educatec Chocd)

Blog Contenido de los avances del proyecto que acerca a los ciudadanos con el
proyecto
Registro Link para el registro de las diferentes actividades

Panel de indicadores | El espacio tendra la visualizacion de los diferentes indicadores del proyecto
de progreso

Contratacion Este espacio redirigira a la informacion pertinente de la contratacién con la que
cuenta UpHolding.

1.21  Servicio de Hosting y dominio

Factory IM S.A.S utilizara el hosting y dominio que proporcione la empresa Upholding SAS, Factory IM S.A.
realizard la configuracion e instalacion del sitio Web en el hosting, con el dominio con el que cuente
actualmente la empresa Upholding SAS.

Nota. EI dominio esta sujeto a disponibilidad y el hosting estara sujeto al cliente o en su defecto Factory IM
facilitara uno por 1 afo. Los correos corporativos son del servidor y se enlazaran a correos de gmail.

1.2.2 Caracteristicas Técnicas

e Sitio Web desarrollado en HTML5 y CSS3.
e Administrador de contenidos CMS Wordpress.

1.2.3  Garantia del Sitio Web

Una garantia de tres (3) meses, tiempo durante el cual se brindara soporte técnico y se realizara seguimiento
al sitio Web.
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**El soporte técnico incluye:
e Cambio de textos (titulos) o imagenes
¢ Modificaciones visuales menores (no incluye redisefio total del estilo visual del sitio Web)

e Actualizacion de informacion (direcciones nuevas, eliminar algun servicio o direccion)

La garantia se hace efectiva una vez terminado la ejecucion del proyecto.
Atentamente,

Monsio? tanadd

MARISOL CARANTON AGUDELO
Representante Legal Up Holding S.A.S
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