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ESTUDIOS PREVIOS No. 59 DE 2023 PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PROYECTO CODIGO BPIN 2021000100230 - ARTICULO 7 NUMERAL 4 MANUAL

DE CONTRATACION

1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION.
¢ Tipo de Presupuesto Asignado: FCTEI
¢ Nombre de Proyecto o de la Necesidad que se incluy6 en el Plan Anual de Adquisiciones:

DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS
EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL
DEPARTAMENTO DEL HUILA

Codigo BPIN No. BPIN 2021000100230

2. DATOS DE LA CONTRATACION

Fecha de elaboracion del estudio previo: (12/04/2023)
Dependencia solicitante: Coordinacion administrativa.
Tipo de Contrato: Prestacion de servicios profesionales Otro: N/A.

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO (Articulo2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 DE 2015).

3.1. Descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer con el proceso de contratacion:

El Acto legislativo 05 del 26 de diciembre de 2019, por el cual se modifica el articulo 361 de la Constitucién Politica,
indica en su articulo 1°, que dentro de la distribucién de los ingresos corrientes del Sistema General de Regalias
destinaran un “10% para la inversion en ciencia, tecnologia e innovacion, a través de convocatorias pablicas, abiertas,
y competitivas, en los términos que defina la ley que desarrolle el Sistema, de los cuales, minimo dos (2) puntos
porcentuales se destinaran a investigacion o inversion de proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion en asuntos
relacionados o con incidencia sobre el ambiente y el desarrollo sostenible”.

Que la Ley 2056 del 30 de septiembre de 2020, por medio del cual se regula lo previsto en el articulo 361 de la
Constitucion Politica relativo a los programas y proyectos de inversion que se financiaran con recursos de la
Asignacion para la Ciencia, Tecnologia e Innovacién del SGR, definié en su articulo 54 que los proyectos de inversion
en que pretendan ser financiados con los recursos de la Asignacién para la Ciencia, Tecnologia e Innovacién, podran
ser presentados por las entidades publicas o privadas que hagan parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia

e Innovacion.
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Que el articulo 56 de la citada Ley sefiala “La aprobacion de los términos de referencia de las convocatorias publicas,
abiertas y competitivas, la viabilidad, priorizacion y aprobacion de los proyectos de inversion de la Asignacion para la
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, estaran a cargo del Organo Colegiado de Administracion y Decisién de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion”.

Que el articulo 37 Ibidém, indica en su paragrafo primero “El ejecutor garantizara la correcta ejecucion de los recursos
asignados al proyecto de inversion, asi como el suministro y registro de la informacion requerida por el Sistema de
Seguimiento, Evaluacioén y Control’,

Que el articulo 27 Ibidém, establece “Giro de las regalias. Los 6rganos y demas entidades designadas como ejecutoras
de recursos del Sistema General de Regalias deberan hacer uso del Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias
(SPGR) para realizar la gestion de ejecucion de estos recursos y ordenar el pago de las obligaciones legalmente
adquiridas directamente desde la cuenta tnica del Sistema General de Regalias a las cuentas bancarias de los
destinatarios finales”

“PARAGRAFO PRIMERO. Cuando las entidades designadas como ejecutoras de los proyectos de inversion de los
recursos provenientes de la Asignacion para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion sean de naturaleza juridica privada,
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e innovacion autorizara el giro de los recursos”

Asi mismo, el articulo 2.1.1.3.6 del Decreto 1821 de 2020 define que “Mediante acto administrativo del jefe de las
entidades a que se refiere el articulo 141 de la Ley 2056 de 2020 o la entidad designada como ejecutora del proyecto
se incorporara al respectivo capitulo presupuestal independiente con cargo a los recursos del Sistema General de
Regalias.

Esta incorporacion se adelantara en un capitulo independiente del presupuesto del respectivo 6rgano o entidad, una
vez se asignen los recursos con cargo al porcentaje destinado para el funcionamiento del Sistema o cuando se acepte
la designacion como ejecutor de un proyecto, designacion que sera adelantada por la instancia correspondiente.

Los ingresos y gastos incorporados en el capitulo independiente del presupuesto de cada drgano o entidad designada

como ejecutora tendran para todos los efectos fiscales, una vigencia igual a la del presupuesto bienal del Sistema
General de Regalias. Asi mismo, utilizaran la estructura del capitulo presupuestal independiente definida en el
catalogo de clasificacion presupuestal al que se refiere el presente Decreto”.

Que teniendo en cuenta que la entidad UP HOLDING S.A.S es una entidad de naturaleza juridica privada,
corresponde adelantar la incorporacién de recursos a través de un acta de la junta 0 asamblea o el 6rgano que haga
sus veces, de conformidad con lo sefialado por el inciso 4 del articulo 160 de la Ley 2056 de 2020.
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Que mediante articulo 47 del Acuerdo No. 12 del 22 de diciembre de 2021, publicado en la pagina web del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el Organo Colegiado de Administracion y Decision (OCAD)
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion(CTel) del Sistema General de Regalias (SGR), viabiliz6, priorizd y
aprob el proyecto BPIN 2021000100230 denominado “DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION
DE LA INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA
NARANJA Y AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA”. Asi mismo designé como entidad
ejecutora a UP HOLDING S.A.S, con el siguiente esquema financiero:

BPIN 2021000100230
DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION
EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO,

Nombre del proyecto ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO
DEL HUILA.
Entidad ejecutora UP HOLDING SAS
Tiempo de ejecucion (meses) 18
VALOR VALOR VALOR TOTAL
ENTIDAD FINANCIADO POR FINANCIADO POR
SGR - ACTel OTRAS FUENTES
Instancia designada como ejecutora del
proyecto UP HOLDING SAS: $5.846.999.998,37 $431.069.359,40 $6.278.069.357,77
TOTALES $5.846.999.998,37 $431.069.359,40 $6.278.069.357,77

Que mediante acta de asamblea de junta directiva N° 10-2022 del 13 de enero de 2022, UP HOLDING SAS,
realiz6 la incorporacion de los recursos del proyecto de inversion.

Que mediante oficio de fecha 04 de febrero de 2022, se notificé a la entidad ejecutora el cumplimiento de
requisitos del proyecto de inversion.

Que mediante Acta de junta directiva se ordena la apertura del gasto de la contratacion de fecha 01 de
marzo de 2022 del proyecto de inversion para la contratacion de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion.

El proyecto DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL
PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL
DEPARTAMENTO DELHUILA BPIN 2021000100230, contribuye al siguiente plan de desarrollo:

e Contribucién al Plan Nacional de Desarrollo

e]o]=
www.upholding.co * contacto@upholding.co

Cra 13 #75 20 » Ofi 206 « Edificio ICALY » Colombia * Bogoté
Tel: 601 9260567




holdirig

focused on your results

Tabla 3 Contribucién al Plan Nacional de Desarrollo

Pacto por el emprendimiento, la formalizacion y Ia
PACTO productlwdad una economia dinamica, incluyente y sostenible
que potencie todos nuestros talentos
2. Transformacion empresarial:  desarrollo
LINEA . L . -
productivo, innovacion y adopcion tecnolégica para la
productividad
PROGRAMA 3903 - De§arrollo Tecnolégico e innovacion para crecimiento
empresarial.
o Contribucion al Plan Departamental de Desarrollo

Tabla 4 Contribucion al Plan Departamental de Desarrollo

SECTOR 39. CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
ESTRATEGIA Programa: 2. Desarrollo tecnolégico e innovacion para el
crecimiento empresarial. Al Servicio de la Gente.

Orientar y consolidar capacidades para la gestion de la innovacion

PROGRAMA
en las empresas

Dentro del proyecto en el apartado de poblacién afectada se realiza un anélisis de la poblacidn que vive el problema,
para este caso se definen unidades productivas de la siguiente manera:

Con base en lo anterior y gracias a la base de datos suministrada por la Camara de Comercio de Neiva se evidencio
que el departamento del Huila esta compuesto por 69.668 empresas de diversos sectores. Se identifico que el tamafio
de empresas del departamento es dominado por las Microempresas con 37.335, seguidas por Pequefia empresa con
600;

127 son constituidas como mediana empresa y tan sélo 40 Grandes empresas se encuentran en la regién. Durante el
andlisis de las bases de datos suministradas por la Camara de Comercio de Neiva se evidencié la matricula de 31.566
empresas que realizaron su matricula mercantil, pero no especificaron el tamafio de la organizacion.
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Tabla 24 Tamafio de empresas

TAMANO-EMPRESA %

PEQUENA EMPRESA 0,9%
GRAN EMPRESA 0,1%
MICROEMPRESA 98,9%
MEDIANA EMPRESA 0,2%

Fuente: Camara de Comercio de Huila 2021
A continuacion, se evidencian las empresas del departamento por sectores:

Tabla 25 Cantidad de empresas por actividad econémica de acuerdo con el ClIU

ACTIVIDADES ARTISTICAS, DE ENTRETENIMIENTO Y RECREACION 1730
ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA Y DE ASISTENCIA 826
SOCIAL
ACTIVIDADES DE LOS HOGARES INDIVIDUALES EN CALIDAD DE
EMPLEADORES; ACTIVIDADES NO DIFERENCIADAS

4

DE LOS

HOGARES INDIVIDUALES COMO PRODUCTORES DE BIENES Y SERVICIOS
PARA USO PROPIO
ACTIVIDADES DE ORGANIZACIONES Y ENTIDADES 1
EXTRATERRITORIALES
ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO 2071
ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS 794
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS 351
ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS 2030
ADMINISTRA'CI(')N PUBLICA Y DEFENSA; PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL 56
DE AFILIACION OBLIGATORIA
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 1179
ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA 8786
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COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACION DE VEHICULOS 34977
AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS

CONSTRUCCION 1651
DISTRIBUCION DE AGUA; EVACUACION Y TRATAMIENTO DE AGUAS 334
RESIDUALES, GESTION DE DESECHOS Y ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL

EDUCACION 355
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 164
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 5610
INFORMACION Y COMUNICACIONES 1586
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS 5138
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPORY AIRE 50
ACONDICIONADO

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 1955
#NID 20
Total, general 69668

Fuente: Camara de Comercio de Huila 2021.

Para finalizar, se resume la cantidad de la poblacién afectada teniendo en cuenta el analisis anterior, el cual nos lleva
a obtener un total de empresas MiPymes que se presentan en el departamento del Huila, a continuacion, contando
con la poblacion afectada a través del anélisis son las empresas de actividades profesionales, cientificas y técnicas,
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca; alojamiento y servicio de comida; actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacién:

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS 2030
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 1179
ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA 8786
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 5610
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS 5138
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 1955
Total, general empresas 24698
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Total, general personas3 49.396

Fuente: Camara de Comercio de Huila 2021

El proyecto DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS
EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL
HUILA BPIN 2021000100230, esta Dirigida a: Actores del ecosistema productivo, empresas legalmente constituidas,
grupos de investigacion, entidades sin animo de lucro dedicadas a actividades productivas y contribuye a lo siguiente:

Promover la mentalidad innovadora empresarial en todas las subregiones: en este componente se realizan
actividades y eventos de sensibilizacion en temas de innovacién, que permitan difundir y promover las
actividades de innovacién a través de casos de éxito reales que permitan que los empresarios identifiquen
bajo sus homdlogos casos que se pueden desarrollar y el impacto a nivel empresarial.

Generar habilidades para innovar en los empresarios y/o actores vinculados en el Departamento: en este
componente se brindan herramientas necesarias para generar en los empresarios y/o actores vinculados
capacidades en innovacion que permitan aumentar la productividad y competitividad en el Departamento
por medio del desarrollo de una estrategia y portafolio de innovacién, asi como fortalecer las capacidades
de apoyo a la innovacion en los actores que integran la Red.

Implementar proyectos que incrementen la productividad a través de la innovacion en este componente se
espera que diferentes empresas participantes que hayan realizado la formacién anterior implementen sus
proyectos de innovacion siempre con el foco de incrementar la productividad, se da prioridad a la
innovacion en bienes o servicios y al sector industrial.

Generacién de capacidades en actores del ecosistema: dada la importancia de contar con actores
multiplicadores en el Departamento y garantizar la sostenibilidad de los resultados del proyecto, se
pretender desarrollar las capacidades de los actores locales no solo con formacién sino con validacion de
los conocimientos adquiridos bajo la experiencia de otros paises con tipologia de empresas similares.

Seleccidn de la Alternativa de solucién:

Para seleccionar la alternativa de solucién partimos de la necesidad presente en este proyecto que es
Desarrollo de capacidades en gestion de la innovacion empresarial en los sectores de Turismo,
Agropecuario, agroindustria y economia naranja del Departamento del Huila.

e Alternativa No 1: Extensionismo tecnoldgico
e Alternativa No 2: Alianzas para la innovacion
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e Alternativa No 3: Desarrollo de capacidades, competencias y habilidades en Gestion de la
innovacion empresarial.

En este caso es posible determinar la alternativa de solucion mas viable, por medio del embudo de
soluciones que busca determinar la viabilidad de las 3 alternativas de solucion por medio de la clasificacion
y evaluacion diferentes criterios que enmarcan el impacto dentro del proyecto

Con el fin de determinar el criterio de incidencia de la solucién del problema es necesario enfrentar las
alternativas de solucion contra los objetivos especificos, o cual nos dara un resultado cualitativo en una
matriz donde encontraremos las diferentes ventajas y desventajas de las alternativas de solucién frente a
los objetivos especificos y estrategia de sostenibilidad con el fin de realizar un analisis de los resultados y
posteriormente iniciar con la seleccion de la alternativa por medio del embudo de solucion.

El analisis de la mejor alternativa de solucién parte de la identificacion de la mejor opcidn en términos de
enfrentar las condiciones y particularidades que se vive en el territorio nacional frente a la Pandemia Covid-
19 para la reactivacion economica y frente a el cumplimiento de las demandas territoriales del Departamento
del Huila. El anélisis de embudo de soluciones, permite determinar cual de estas alternativas se acoge a
las necesidades del proyecto definidas en el diagndstico y justificacion del presente documento que se
centran en las problematicas identificadas en el arbol de problemas, las necesidades de las unidades
productivas del departamento que se evidencian en el numeral 9 de demandas territoriales del mecanismo
1 de la convocatoria No 13 de innovacidn del plan de convocatorias ASCTel 2021 — 2022 y por otro lado la
contribucion a los planes de desarrollo y politicas publicas, estos factores se presentan en el diagnéstico del
presente documento, por lo tanto desde se realiza un analisis de relacion teniendo los siguientes
resultados:

e Relacion alta: La alternativa de solucién propuesta contiene alta relacién y contribuye de manera
directa a los componentes citados, esta condicion tiene una valoracién de 3 puntos.

e Relacién Media: La alternativa de solucion propuesta contiene una relacion moderada y contribuye
de manera indirecta a los componentes citados, esta condicion tiene una valoracion de 2 puntos.

e Relacion baja: La alternativa de solucion propuesta contiene una relacién baja y no contribuye
directamente a los componentes citados, esta condicion tiene una valoracién de 1 puntos.

Relacion Nula: La alternativa de solucion propuesta no tiene relacion alguna con los componentes citados,
esta condicion tiene una valoracion de 0 puntos.

La alternativa de solucion (3) busca generar competencias, capacidades y habilidades en gestion de la
innovacion y fomentar el desarrollo de proyectos de innovacién que logren fomentar la competitividad en
cada una de las empresas intervenidas por la alternativa de solucion. Este se desarrolla en dos componentes
de la siguiente manera:
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Fortalecer las capacidades en Innovacion de las empresas beneficiarias: para esto las empresas vinculadas al
proyecto deberan participar de la formacién especializada en gestion de la innovacion y prototipado dirigido a sectores
productivos con el fin promover la competitividad en las regiones, busca partir de un portafolio de innovacion
desarrollado por parte de los participantes logrando priorizar un proyecto que serd acompafiado en el escalonamiento
para lograr llevarlo a una escala de fidelidad alta y asi asegurar que este proyecto al ser financiado puede contribuir
a la estrategia de la organizacién dentro del mejoramiento de la productividad y el desarrollo de la competitividad.

Algunas metas que se generar son personas del sector productivo entre colaboradores, empresarios y facilitadores
con una mentalidad y cultura innovadora, unidades productivas entre empresas, organizaciones y/o asociaciones con
una estrategia de innovacion definida, facilitadores con capacidades en mediacion, seguimiento y escalonamiento de
prototipos de servicios, productos y/o servicios, unidades productivas entre empresas, organizaciones y/o
asociaciones con capacidades en el aprovechamiento de la biodiversidad para el desarrollo de procesos de innovacion
en media y alta fidelidad acompafiados y desarrollados mediante el proceso de entrenamiento en prototipado. Esta
actividad tendra los siguientes resultados:

Incrementar los niveles de innovacion de las empresas del departamento: se brindard cofinanciacién y
acompafamiento a proyectos de innovacion de las empresas que hayan participado en la estrategia de
fortalecimiento de capacidades en innovacién. Es por esto por lo que el presente proyecto, atiende de una forma
integral la problematica presentada por las empresas del departamento, e incide directamente en el mejoramiento
de la productividad de las empresas y al mismo tiempo se pretende aumentar el indice de innovacidn y competitividad
a nivel de contar con empresas del sector turismo, agropecuario, agroindustrial y de economia naranja mas
sofisticadas e innovadoras. Algunos de los resultados son proyectos en innovacion acompafiados en la formulacion
para ser financiados, prototipos funcionales financiados y acompafiados en las unidades productivas participantes
y prototipos validado en ambientes relevantes y reales de los sectores priorizados dentro del proyecto.

Frente al desarrollo metodoldgico de las actividades que enmarcan la alternativa de solucién definida como “Desarrollo
de capacidades en gestion de la innovacion para el desarrollo productivo”, se presenta la siguiente ilustracion que
detalla el proceso metodoldgico y conceptual e la Alternativa de solucién:

llustracion 37 Ciclo de vida metodologia “Desarrollo de capacidades de la innovacion para el desarrollo productivo™

MENTALIDAD Y CULTURA FORMACION IMPLEMENTACION
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e Financiacion
® (o) (o) .
Mentoria para Innovacion
facilitadores en producto
@ o proceso
[F2 3
0] =]

www.upholding.co * contacto@upholding.co
Cra 13 #75 20 » Ofi 206 « Edificio ICALY » Colombia * Bogoté
Tel: 601 9260567




focused GI’\ your rcsultsg

Esta Alternativa de solucién se plantea desde el conocimiento de los diferentes proyectos de innovacién que se han
desarrollado a nivel nacional como son los proyectos de Alianzas para la Innovacién (Proyecto tipo Minciencias) y
Sistemas de Innovacion, con variaciones enfocadas en generar un mayor impacto en las unidades productivas por
medio del disefio, desarrollo y validacidn de prototipos por medio de un ejercicio de entrenamiento en prototipado que
dara como resultado los insumos necesarios para disminuir la incertidumbre en la financiacion de los proyectos. Dando
inicios la fase de financiacion de proyectos de Innovacién, que entregara la capacidad y los recursos para lograr tener
un prototipo a puertas para el desarrollo de un producto minimo viable para lograr validaciones en escenarios, usuarios
ylo clientes reales para lograr identificar mejoras y asi realizar el lanzamiento del producto, servicio y/o proceso
Innovador al mercado generando mayor competitividad y productividad en los sectores intervenidos.

La presente alternativa de solucién busca generar capacidades en conocimiento, herramientas, metodologias,
practicas y recursos financieros a las unidades productivas de los sectores de Turismo, el agropecuario, la
agroindustria y Economia naranja, con el fin de promover la adopcién e implementacién de procesos de innovacion
que contribuyan al mejoramiento productivo de cada sector. Por lo tanto, la anterior ruta metodolégica se plantean dos
perfiles que son los encargados de cruzar este proceso desde su fase de mentalidad y cultura hasta la financiacion,
estos se presentan a continuacién:

Perfil Facilitadores: Este perfil es disefiado en el proceso metodologico para generar capacidad instalada en el
Departamento, seran las personas que durante todo el proceso generaran capacidades en innovacion para posterior
a este proyecto realice acompafiamiento a unidades productivas en la aplicacién de procesos de innovacion una vez
el proyecto haya finalizado, este perfil debe ser Personal del sector productivo que tenga experiencia como consultor,
docente, independiente y/o asesor empresarial con formacion minima como técnico. Este perfil debe contar con:

e Cuente con una certificacién académica finalizada de Técnico, Tecndlogo, Universitario, Magister y/o PHDD

e Debe constatar que hace parte del sector productivo del Departamento (Empleado, consultor, independiente
ylo asesor empresarial)

e Podran participar de igual manera investigadores que pertenezcan a grupos de inv. reconocidos por
Colciencias.

Este perfil en la ruta metodoldgica se reconoce con la siguiente imagen @ por lo tanto estara en la fase de mentalidad
y cultura y en la fase de formacidn. Por Ultimo, este tendra una presencia en el acompafiamiento durante la
implementacién de los proyectos si acompafia a las unidades productivas en la formulacién de estos, pero no sera el
centro de esta ultima fase que es enfocada al sector productivo.

Perfil Entidades: Este perfil es disefiado como poblacidn a intervenir por el proyecto y las actividades que componen
la ruta metodoldgica anteriormente presentada, Son personas que representen una empresa, asociacion, fundacion,
corporacion, famiempresa y/o consejo comentario, que este constituido legalmente o pueda soportar el desarrollo de
una actividad econdémica dentro de los focos seleccionados, este perfil debe contar con:

e Representante legal o lider o personal designado por una empresa, entidad sin animo de lucro y/o consejos
comunitarios que estén constituidos.

e Debera constatar que representa una entidad legalmente constituida

e Cuente con una formacién minima de bachiller
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Este perfil en la ruta metodoldgica se reconoce con la siguiente imagen @ por lo tanto estara en todo el proyecto,
siendo el eje central por el cual se desarrolla esta alternativa de solucién.

Por otro, esta alternativa presenta la evolucién de los prototipos teniendo en cuenta su concepto frente al desarrollo
de cada una de las actividades para poder llegar a prototipos mas avanzados, para esto se presta la definicién de las

focused GI’\ your rcsultsg

diferentes fidelidades de los prototipos y sus caracteristicas:

° @ Fidelidad Baja: Un prototipo de baja fidelidad es la manera mas econdmica en tiempo y dinero de hacer
la primera representacion de un producto, proceso o solucion. Este prototipo nos permite hacer validacién
con respecto a forma, medida, caracteristicas y presentacion. (Aspectos formales). Estos prototipos tienen
una gran representacion de aspectos formales y de concepto, denotando un poco la presentacion del futuro
producto, proceso 0 solucion. Pero se limita en que es un prototipo no funcional la cual no puede tener

interactividad con el cliente o usuario final.

Que teniendo en cuenta que el ejecutor cumplid con los requisitos previos de ejecucion, para atender la
necesidad, se requiere celebrar los contratos de prestacion de servicios profesionales conforme a lo
establecido en la MGA, el documento técnico y rubro del presupuesto de administrativos y talento humano del
proyecto, para que se adelanten las actividades contempladas en él, asi como el logro de la ejecucion del
mismo, demostrando idoneidad y experiencia directamente relacionada con desarrollo de proyecto de

acuerdo al siguiente arbol de problemas:

OBJETIVO ESPECIFICO

PRODUCTO

CANTIDAD / META

cob

ACTIVIDAD

Desarrollar competencias y
habilidades en innovacion en
las empresas del sector de
turismo, economia naranja y
agropecuario del
Departamento del Huila

(3903003) Servicios de
apoyo para entrenamiento
especializado

(5) Cursos

E1-A01

Realizar eventos de reconocimiento y
casos de éxito basados en innovacion en
el departamento del Huila

E1-A02

Realizar talleres para la promocion y
difusion de mentalidad innovadora en el
Departamento del Huila

E1-A03

Formar en innovacion empresarial y
herramientas  de  innovacion  a
empresarios, colaboradores y
facilitadores en el Departamento de
Huila

E1-A04

Realizar capacitacion en mediacion en
prototipado en producto, servicio y
proceso para facilitadores en el
Departamento del Huila

E1-A05

Realizar entrenamiento técnico
especializado en prototipado para
empresas beneficiadas del proyecto.

E1-A06

Administrar y Gestionar el Entregable 1

E1-A07

Realizar apoyo a la supervision
Entregable 1

Generar mecanismos para el
aprovechamiento y uso del
conocimiento para innovar
en las empresas del sector
turismo, economia naranja,

(3903002)

Servicio de Apoyo para el
desarrollo tecnolégico y la
innovacion.

(18) Proyectos

E2-A01

Realizar convocatoria abierta para la
seleccion de proyectos de incremento de
la productividad a través de la innovacién

E2-A02

Acompafiar e Implementar proyectos de
innovacién de las empresas
Beneficiarias en el marco del proyecto

e]o]=
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agropecuario y agroindustrial

del departamento del Huila
E2-A03 Administrar y Gestionar el Entregable 2

Realizar apoyo a la supervisién

E2-A04 Entregable 2

Que el proyecto de inversion abre la Convocatoria para el acompafiamiento, cofinanciacion e
implementacion de minimo (18) proyectos de innovacién, resultado del proyecto denominado
“DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS
EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL
DEPARTAMENTO DE HUILA CON BPIN 2021000100230, el cual cuenta con un presupuesto total
($1.260.000.000,00) para atender la convocatoria Incremento de la Productividad a través de la Innovacion.

Que de acuerdo con los términos de referencia de la convocatoria BPIN 2021000100230, el porcentaje
méximo de cofinanciacion es hasta del NOVENTA POR CIENTO (90%) del valor total del proyecto, y El
diez (10%) restante debe ser aportado por la empresa postulante como contrapartida en efectivo.

Que de acuerdo con los términos de referencia de la convocatoria BPIN 2021000100230, el monto de
cofinanciacién establecido es de maximo hasta ($70.000.000) por proyecto, esperando financiar un minimo
de dieciocho (18) proyectos de innovacién empresarial.

Cofinanciacion (90%) Contrapartida minima (10%) Total, Proyecto (100%)

$70.000.0000 $7.777.778 $77.777.778
$60.000.0000 $6.666.667 $66.666.667
$50.000.000 $5.555.556 $55.555.556
$40.000.000 $4.444.444 $44.444 444
$30.000.000 $3.333.333 $33.333.333
$20.000.000 $2.222.222 $22.222.222

NOTA 1: Maximo $70.000.000 de cofinanciacion y minimo 10% de contrapartida”.

NOTA 2: Si al finalizar la ejecucion del proyecto, este excede el presupuesto inicialmente presentado, sera
responsabilidad de EL CONVINIENTE asumir la diferencia en cumplimiento de las actividades y objetivos
del proyecto.

NOTA 3: La cofinanciacién se entrega al empresario en productos y servicios asignados como rubros de
cofinanciacion por el Sistema General de Regalias. Estos recursos solicitados se entregan al Banco de
proveedores habilitados de UP HOLDING, los cuales fueron evaluados previamente desde perspectiva,
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técnica, legal y financiera y se vincularan mediante contrato y/o convenio con el proposito de implementar
las actividades del plan de inversion viabilizado por los pares evaluadores.

NOTA 4: Si después de viabilizar 18 proyectos, existen excedentes en la bolsa destinada para la
cofinanciacién de proyectos, se continuara con el proyecto que siga después de la puntuacion y que logre
cubrir los recursos de cofinanciacion que se requiere.

1. Las propuestas presentadas deben estar encaminadas a Incrementar la productividad y/o competitividad
de los proponentes a través de uno o varios de los siguientes tipos de innovacién:

Producto: Introduccion de un bien o servicio nuevo, o significativamente mejorado, en cuanto a sus
caracteristicas técnicas o en cuanto a su uso u otras funcionalidades. Aplicando nuevos conocimientos o
tecnologias, que mejoren el servicio, materiales y/o componentes.

Nota: Para considerar innovador un producto se debe presentar caracteristicas y rendimientos diferenciados
de los productos existentes en la empresa, incluyendo las mejoras en plazos o en servicio.”

Proceso: Introduccién de cambios significativos en las técnicas, los materiales y/o los programas
informaticos empleados, que tengan por objeto la disminucién de los costes unitarios de produccién o
distribucidn, la mejora de la calidad o la produccién o distribucion de productos nuevos o sensiblemente
mejorados. Las innovaciones de proceso incluyen también las nuevas o sensiblemente mejoradas técnicas,
equipos y programas informaticos utilizados en las actividades auxiliares de apoyo tales como compras,
contabilidad 0 mantenimiento. La introduccion de una nueva, o sensiblemente mejorada, tecnologia de la
informacion y la comunicacidn (TIC) es una innovacion de proceso si estd destinada a mejorar la eficiencia
y/o la calidad de una actividad de apoyo basico.

Que UP HOLDING SAS, en calidad de ejecutor realizo el CONCURSO ABIERTO N°01 DE INSCRIPCION
Y/O ACTULIZACION EN EL BANCO DE PROVEEDORES R03- SERVICIOS PARA LA INNOVACION :
DESARROLLO DE SOLUCIONES TIC PARA COTIZACIONES LAS ACTIVIDAD DEL E2-A01 REALIZAR
CONVOCATORIA ABIERTA PARA LA SELECCION DE PROYECTOS DE INCREMENTOS DE LA
PRODUCTIVIDAD A TRAVES DE LA INNOVACION DEL PROYECTO DE INVERSION ““DESARROLLO
DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS DEL
SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA”,
BPIN 2021000100230”.

PROYECTOS MINIMOS A FINANCIAR: 18
MONTO POSIBLE A COTIZAR : Valor total $1.127.925.000 DE UN VALOR MAXIMO DEL VALOR DE LA
BOLSA DE RECURSOS.
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A. Disefio, modelado e imagen grafica para prototipos en 3D HASTA $129.600.000 con $7.200.000 por
paquete.

B. Desarrollo de soluciones TIC a la medida hasta $998.325.000, se cuenta por empresa hasta por empresa

55.462.500

Que el proceso de convocatoria abierta fue publicado en la pagina web CONVOCATORIA 01 DE 2023 - Up
Holding SAS

Que mediante ACTA NRO 05 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DEL
CONCURSO ABIERTO N°01 DE INSCRIPCION Y/O ACTULIZACION EN EL BANCO DE PROVEEDORES
R03- SERVICIOS PARA LA INNOVACION : DESARROLLO DE SOLUCIONES TIC

Que llegado el dia para radicar la inscripcion del banco de proveedores se radicaron las siguientes
PROPUESTAS RECIBIDAS:

R03- SERVICIOS PARA LA INNOVACION

TIRZOGUTIERREZ
1 FACTORY INTERACTIVE MEDIA SAS 900348379-5 VEGA
2 NUEVASTIC 900249990-1 CRISTOBAL CASTRO
GALINDO

En el proceso de recepcion de documentos a los proveedores se realiz6 la evaluacion juridica, financiera y
de experiencia (precalificacion) para realizar la actualizacién y/o Inscripcion en el banco de proveedores de
UP HOLDING SAS.

Como resultado de la convocatoria de inscripcion y/o actualizacién de proveedores se habilitaron las
siguientes empresas para el proceso de cotizaciones:
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FACTORY INTERACTIVE MEDIA SAS 900348379-5 TIRZOGUTIERREZ VEGA

900249990-1 CRISTOBAL CASTRO
2 NUEVASTIC GALINDO

Producto de la precalificacion la empresa FACTORY INTERACTIVE MEDIA SAS NIT 900348379-5, realizd
el proceso de cotizacion de los 18 proyectos de viabilizados el 27 de marzo de 2023.

Conforme el cronograma de los TDR, la fecha de cierre de la convocatoria y la propuesta fue el 03 marzo
de 2023.

Que el 07 de marzo de 2023, se publicé el informe preliminar del listado de elegibles.
Que el 13 de marzo de 2023 de, se realiz6 la publicacion final de elegibles.

Que, desde el 14 de marzo de 2023 - al 21 de marzo de 2023, se realizd la evaluacion por parte de los
expertos contratados por el ejecutor, con un peso del 60%.

Que el 22 de marzo de 2023 se publicé la lista de elegibles para pitch

Que el 24 de marzo de 2023 se realizd la evaluacion a través de la metodologia PITCH, con un peso del
40% del total.

Que el 27 de marzo de 2023, se realizé la Publicacion de resultados de viabilidad final.

Que para satisfacer la necesidad antes descrita para el cumplimiento de los objetivos del proyecto y el de
las metas del plan de Desarrollo Departamental 2020 — 2023, “Plan de Desarrollo Econémico y Social “HUILA
CRECE”, 3903 — Programa 2. Desarrollo tecnoldgico e innovacién para crecimiento empresarial. Al Servicio de la
Gente, acorde con las disposiciones constitucionales y legales vigentes y con el objeto de satisfacer
necesidades de interés general, En este proceso se observa y se realiza mediciones periodicas del proyecto
con el objetivo de identificar las variaciones frente al Project Management Plan y Planes subsidiarios,
gestionando sus respectivos cambios, para ese tipo de proyecto y el monto de ejecucidn y se hace el
correspondiente seguimiento en areas de cumplimiento contractual técnicas, administrativas, legales y
financieras, con minimo una visita de acompafiamiento mensual a cada beneficiario

Esta fase involucra aquellas actividades requeridas para el seguimiento, revision y regulacion del progreso
y el desarrollo de cada uno de los proyectos cofinanciados.
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3.2 OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS
REQUERIDOS PARA SU EJECUCION

3.2.1. OBJETO CONTRACTUAL:

CONTRATAR EL SERVICIO DEL RUBRO 03- SERVICIOS PARA LA INNOVACION -DESARROLLO DE
SOFTWARE LA COFINANCIACION E IMPLEMENTACION DE (03) PROYECTOS DE INNOVACION DEL
PROYECTO DENOMINADO “DESARROLLO DE CAPACIDADES EN GESTION DE LA INNOVACION
EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO, ECONOMIA NARANJA Y
AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA BPIN 2021000100230 A LOS CUALES SE
PRESENTARON COTIZACION.

3.2.2. ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL

items Servicio CANTIDAD
Desarrolles de soluciones TIC- Disefio Ecommerce de sitio web:
e Hosting

Dominio

Certificado de seguridad SSL

Levantamiento de requerimientos.

Disefio acorde al proyecto.

Configuracion de administracion de contenido

Desarrollo y configuraciéon de médulos.

Backups de contenidos.

Capacitacion del manejo de la pagina Web.

Manuales.

Despliegue del desarrollo en el servidor.

Ecommerce - Tienda Virtual.

Configuracién botén de pago.

Reserva.

Tour 360° (Fotografias entregadas por la empresaria)

2. Disefio y desarrollo de una plataforma e-learning. 1

3 Disefio y desarrollo de un sitio web con levantamiento de requerimientos y bolsa de horas de 1
) desarrollo
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<+ DISENO Y DESARROLLO DE UNA PLATAFORMA E-LEARNING.
1.1 Metodologia de Desarrollo y Trabajo

Dentro de su experiencia Factory IM cuenta con una metodologia de desarrollo que le permite dimensionar y controlar
el avance de los proyectos, logrando el cumplimiento de los alcances y la satisfaccion de los clientes, principalmente
y por requerimiento de la mayoria de los clientes se emplea la estructura del marco de trabajo agil de SCRUM, el cual
se adaptd a las necesidades de la industria.

llustracién 1. SCRUM - Marco de trabajo agil

Aportaciones de los ohouﬂvos
quipo, cli
y partes Imdos -

del Sprim

r
Fecha final de entrega del Sprint ’m ..A—‘
y el equipo no cambian Enmtrega Proyecto
&3
Sprint
Retrospectivo

A continuacidn, se presentan las principales etapas empleadas para el desarrollo de productos.

llustracion 2. Metodologia implementada

r 1
DESCUBRIMIENTO DISENO PLANEACION | DESARROLLO

Feedback

Para la etapa de desarrollo generalmente se estructura una planeacién por Sprint, teniendo como insumo los
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documentos generados en la etapa de analisis y disefio.

llustracion 3. Etapas del proceso
Equipos de desarrollo
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Sprint 1 (2 semanas) Sprint 2 Sprint 3

Para la etapa de desarrollo generalmente se emplea el apoyo de plataformas tecnologicas como AZURE DEVOPS, estas
plataformas deben ser suministradas por el cliente, FACTORY IM, puede hacer el uso de estas para el control del avance del
proyecto.

llustracion 4. Configuracion sugerida para el trabajo.

On premise t
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Nota: Esta configuracion es sugerida para el proyecto la cual debe estar contemplada por el cliente, en el caso que
no disponga de esta configuracion Factory IM puede ofrecer los servicios de ajustes para el proyecto y entregar al
equipo del cliente para futuros proyectos, tiene un valor adicional.

2 Solucion planteada.
La propuesta contemplara:

e Proceso de andlisis, disefio y levantamientos de requerimientos, el disefio de los mockups y
complementacion de documentos de disefio necesarios para el desarrollo del sistema (Historias de
usuarios, casos de uso, diagrama de procesos, mapeador) que den como resultado la Especificacion de
requerimientos de software (ERS).

o ldentificacidn y caracterizacién de los stakeholders (Partes Interesadas)

o Diagrama de procesos
o Historias de usuario
o Mockups
o Casos de uso
o Criterios de aceptacion funcionales y no funcionales
o Mapeador
e Arquitectura
e  Construccidn
e Despliegue
e Acompafiamiento en la Implementacion

2.1 Disefo y desarrollo de una plataforma e-learning.

Factory IM S.A.S desarrollara diversas reuniones que dardn como resultado el proceso de andlisis, disefio y
levantamiento de requerimientos que serén insumos para el anélisis de la arquitectura junto a su definicion permitiendo
realizar un desarrollo basado en metodologias agiles que trabajen en conjunto con el equipo técnico y estratégico que
destine el empresario.

A continuacion, se detalla las descripciones técnicas del desarrollo de los diferentes sitios web.

Descripcion

A través de un administrador de contenidos, se facilitara la actualizacion de la informacion
mediante una interfaz amigable, completamente segura y adaptable.

El sistema contara con una administracién rapida y amigable para cambiar las imagenes
de los banners publicitarios, para promover o incentivar a los usuarios a ver las
novedades, productos y servicios destacados.

**Las imagenes (se recomiendan sean de alta resolucion) y descripciones seran
proporcionadas por la empresa.

El sistema permitird la creacion de usuarios para el acceso a contenido y servicios.
Perfiles segln la necesidad de los cursos
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Componente que permite visualizar cursos online a los usuarios registrados, cargar videos,
documentos e imagenes.

Componente que permitira evaluar el contenido de los cursos a los usuarios.

Médulo que permite visualizar las estadisticas del usuario en la plataforma.

Descripcion

El Sistema permitira agregar marcadores en un mapa dinamico de Google. Permitiendo
visualizar la ubicacion de la organizacién.

Se creara un formulario de contacto con distintos campos que pueden ser de tipo texto,
fecha, email, area de texto, subir archivos, seleccion de lista y seleccidon multiple. Los
usuarios diligencian el formulario en el sitio Web y el sistema los envian a uno o varios
COITe0s.

Descripcion

Se disefiaran y activaran los botones que direccionan hacia las URL de las redes sociales
que maneja la empresa las cuales seran suministradas por esta.

Se podran compartir los contenidos del sitio Web en redes sociales (con imagenes o
descripcion de los contenidos).

Se implementara el botén de Whatsapp para la comunicacion directa con los usuarios.

Descripcion

Se instalara google analytics que les permitira monitorear el trafico del sitio Web con
diferentes tipos de informes estadisticos conectados con Google.

*Se requiere como minimo una cuenta de @gmail.com.

**Se Incluye capacitacion de una (1) hora en visualizacion de reportes a un (1) funcionario
designado.

Descripcion

Acorde a las reuniones de diagnéstico y revision del servicio se realizara un analisis de las
paginas internas necesarias de contenidos personalizados, como: Quiénes somos,
Proyectos, Servicios, Contacto (ejemplo), para determinar su estructura. Los nombres y
por ende los contenidos de las paginas internas serén definidos el empresario con el
acompafiamiento de Factory IM S.A.S.

Se creara un enlace desde el menu de navegacion que permitira acceder a cada pagina.
También puede crearse un botén que permitiria llegar a los contenidos del sitio Web o en
caso de requerirse enlaces externos a otras paginas.

Se incluira un campo de texto que permitira buscar y navegar dentro de los contenidos
propios del sitio Web si se requiere por la empresa.

Implementacion del certificado SSL que garantice la autenticidad del sitio web.
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211  Servicio de Hosting y dominio

Factory IM S.A.S realizara la configuracién del hosting y dominio, en el primer afio Factory IM SAS proveera el servicio
de hosting.

3 Duracion del proyecto

El desarrollo de esta primera instancia se llevaria a cabo en (4) meses si la organizacion lo desea se
puede acelerar el proceso dependiendo de las aprobaciones y avances de los ajustes que se solicitan y se
realizaria segun el cronograma de trabajo y el cumplimiento del empresario en la asistencia a reuniones y
entrega de informacién y/o contenidos en las fechas acordadas.

3.1 Cronograma

Los tiempos estimados en el cronograma pueden variar, si la informacién y/o contenidos no son entregados en las
fechas acordadas. El cronograma esta programado por semanas (sem.).

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Ies 4
1:i2i3:4|1(2|3|4]|1|2(|3(4|1]|2]|53]|4

ANALISIS ¥ PLANEACION
Planeacién del proyecto H E
Levantamiento de informacidn
Andlisis de requerimientos

Revisidn especificacion de requisitos
Requerimientos

DESARROLLO

Sprint 1 L L
Sprint 2 .
Sprint 3 HE
Sprint 4 u
Sprint 5 n:.
DESPLIEGUE u
Servicios Profesionales Especializados TI L HL HE B n
IMPLEMENTACION
Servicios Profesionales Especializados Tl LHLHL LHL LB
Hitos

H
_l

5.P.E.: Servicios Profesionales Especializados [L
Entregables

4 Requerimientos

Para iniciar con la primera etapa del convenio, se requiere:
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¢ Definir cronograma de trabajo (ambas partes).

e Entrega en su totalidad de contenidos y documentacion; textos redactados y digitados en un formato
de archivo de procesador de palabras (Word), o Excel que envia Factory IM S.A.S a la organizacion
para que recopilen o levanten la informacion que se requiere para alimentar las secciones del sitio
Web. Informacidn que sera entregada por el empresario y que se presume esta completa y es veraz.
En caso de entregar imagenes éstas deben cumplir con los derechos de autor y deberén entregarse

en el formato y resolucion solicitada.

5 Infraestructura y Recursos

Factory IM S.A.S cuenta con la infraestructura; recursos fisicos (equipos tecnoldgicos —hardware y software) y talento
humano para dar viabilidad al proyecto en el momento en el que la propuesta comercial sea aprobada, el contrato y
acta de inicio firmados, asi mismo, garantiza que todo su equipo de trabajo esta capacitado para desarrollar las

actividades y tareas de la solucion tecnoldgica descritas en este documento.

6 Entregables y Condiciones de Entrega

Los entregables y el alcance del proyecto esta determinando por la configuracién del sitio web.

ftem
Herramienta TIC

Descripcion

Desarrollo de las herramientas
con los mddulos propuestos.
Una capacitacion de una (1)
hora en visualizacion de
reportes a dos (2) funcionarios
designados por el empresario.
Una capacitacion de dos (2)
horas a dos (2) funcionarios
designados por el empresario
para ensefarles como
administrar y actualizar los
contenidos del sistema.

Condiciones de Entrega

Presentacion de dos (2) disefios de la
apariencia grafica. Los cuales seran
revisados por la organizacion,
seleccionando y aprobando una propuesta
para la interfaz de la herramienta.
Una capacitacion de una (1) hora en
visualizacion de reportes a dos (2)
funcionarios designados por el empresario.
Una capacitacion de dos (2) horas a dos (2)
funcionarios designados por el empresario
para ensefiarles como administrar y
actualizar los contenidos del sistema.

4+ DISENO Y DESARROLLO DE UN SITIO WEB CON SISTEMAS DE RESERVAS Y PAGOS EN

LINEA.

Objetivo

Apoyar la transformacion digital al empresario a través de una ruta de implementacién online que integrara

diversas estrategias apoyadas por Factory IM S.A.S permitiendo renovar su imagen digital y apoye el

proceso de innovacion.

e]o]=
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Alcance

En este documento se describe la solucién planteada por Factory IM S.A.S ante la necesidad del empresario quien
solicita el desarrollo del sitio Web, de tal forma, que le permita mejorar la oferta y comercializacion de sus productos
y servicios a través de un disefio atractivo, limpio; que conserve los colores corporativos y el concepto del negocio.

1. Metodologia de Desarrollo y Trabajo

Dentro de su experiencia Factory IM cuenta con una metodologia de desarrollo que le permite dimensionar y controlar
el avance de los proyectos, logrando el cumplimiento de los alcances y la satisfaccion de los clientes, principalmente
y por requerimiento de la mayoria de los clientes se emplea la estructura del marco de trabajo &gil de SCRUM, el cual
se adapto a las necesidades de la industria.

llustracién 5. SCRUM - Marco de trabajo agil
Apomdon:.s de los ojocuﬁvos

quip

y partes lmdm

Fecha final de entrega del Sprint
y el equipo no cambian

Retrospectivo
A continuacion, se presentan las principales etapas empleadas para el desarrollo de productos.

llustracion 6. Metodologia implementada
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d
DESCUBRIMIENTO DISENO PLANEACION l DESARROLLO

Feedback

Para la etapa de desarrollo generalmente se estructura una planeacién por Sprint, teniendo como insumo los
documentos generados en la etapa de analisis y disefio.

llustracion 7. Etapas del proceso
Equipos de desarrollo

LdEd - El== Ol

Andlisis y Disefio

Planeacion
Gantt / Sprint

Equipo de QA

. = =T * ; o - - ‘-9_:. -;::;:l! *
=& g | 2 v

w

Sprint 1 (2 semanas) Sprint 3

Para la etapa de desarrollo generalmente se emplea el apoyo de plataformas tecnologicas como AZURE DEVOPS, estas
plataformas deben ser suministradas por el cliente, FACTORY IM, puede hacer el uso de estas para el control del avance del
proyecto.

llustracién 8. Configuracion sugerida para el trabajo.
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: Validacion
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N k: integracion
ait ‘ Equipo
Pull-request Calidad

Equipo Integrador
Desarrollo

Nota: Esta configuracion es sugerida para el proyecto la cual debe estar contemplada por el cliente, en el caso que
no disponga de esta configuracion Factory IM puede ofrecer los servicios de ajustes para el proyecto y entregar al
equipo del cliente para futuros proyectos, tiene un valor adicional.

2. Solucion planteada.

La propuesta contemplara:

e Proceso de analisis, disefio y levantamientos de requerimientos, el disefio de los mockups y
complementacién de documentos de disefio necesarios para el desarrollo del sistema (Historias de
usuarios, casos de uso, diagrama de procesos, mapeador) que den como resultado la Especificacion de
requerimientos de software (ERS).

o ldentificacion y caracterizacién de los stakeholders (Partes Interesadas)

o Diagrama de procesos
o Historias de usuario
o Mockups
o Casos de uso
o Criterios de aceptacién funcionales y no funcionales
o Mapeador
o Arquitectura
e Construccion
e Despliegue
¢ Acompafiamiento en la Implementacion
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3. Disefio y desarrollo de un sitio web con sistemas de reservas y pagos en linea
Factory IM S.A.S desarrollara diversas reuniones que daran como resultado el proceso de analisis, disefio y
levantamiento de requerimientos que seran insumos para el andlisis de la arquitectura junto a su definicion permitiendo

realizar un desarrollo basado en metodologias agiles que trabajen en conjunto con el equipo técnico y estratégico que
destine el empresario.

A continuacion, se detalla las descripciones técnicas del desarrollo de los diferentes sitios web.

Descripcion

A través de un administrador de contenidos, se facilitara la actualizacion de la informacién
mediante una interfaz amigable, completamente segura y adaptable.

El sistema contara con una administracion rapida y amigable para cambiar las imagenes
de los banners publicitarios, para promover o incentivar a los usuarios a ver las
novedades, productos y servicios destacados.

**Las imagenes (se recomiendan sean de alta resolucion) y descripciones seran
proporcionadas por la empresa.

Médulo que permitira ver la disponibilidad de habitaciones y realizar la reserva por parte
del usuario para su respectivo pago.

Implementacion de una paserla de pagos (Payu, ePayco, Mercado pago) que permita el
pago en linea de sus servicios. *El registro a la pasarela de pagos va parte de la empresa,
Factory IM podré asesorarlos.

Modulo que permitira cargar un tour 360°.

**Las fotos 360° seran proporcionadas por la empresa.

Descripcion

El Sistema permitira agregar marcadores en un mapa dinamico de Google. Permitiendo
visualizar la ubicacion de la organizacidn.

Se creara un formulario de contacto con distintos campos que pueden ser de tipo texto,
fecha, email, area de texto, subir archivos, seleccion de lista y seleccion multiple. Los
usuarios diligencian el formulario en el sitio Web y el sistema los envian a uno o varios
COITeos.

Descripcién

Se disefiaran y activaran los botones que direccionan hacia las URL de las redes sociales
que maneja Sensomatic del Oriente las cuales seran suministradas por esta.

Se podran compartir los contenidos del sitio Web en redes sociales (con imagenes o
descripcion de los contenidos).
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_ Se implementaré el botén de Whatsapp para la comunicacion directa con los usuarios.

Descripcion

Se instalara google analytics que les permitira monitorear el trafico del sitio Web con
diferentes tipos de informes estadisticos conectados con Google.

*Se requiere como minimo una cuenta de @gmail.com.

**Se Incluye capacitacién de una (1) hora en visualizacion de reportes a un (1) funcionario
designado.

Descripcion

Acorde a las reuniones de diagnostico y revision del servicio se realizara un analisis de las
paginas internas necesarias de contenidos personalizados, como: Quiénes somos,
Proyectos, Servicios, Contacto (ejemplo), para determinar su estructura. Los nombres y
por ende los contenidos de las paginas internas seran definidos el empresario con el
acompafiamiento de Factory IM S.A.S.

Se creara un enlace desde el menu de navegacion que permitira acceder a cada pagina.
También puede crearse un botén que permitiria llegar a los contenidos del sitio Web o en
caso de requerirse enlaces externos a otras paginas.

Se incluira un campo de texto que permitira buscar y navegar dentro de los contenidos
propios del sitio Web si se requiere por la empresa.

Implementacion del certificado SSL que garantice la autenticidad del sitio web.

4. Servicio de Hosting y dominio

Factory IM S.A.S realizaré la configuracién del hosting y dominio, en el primer afio Factory IM SAS proveera el servicio
de hosting.

5. Duracion del proyecto

El desarrollo de esta primera instancia se llevaria a cabo en (4) meses si la organizacion lo desea se
puede acelerar el proceso dependiendo de las aprobaciones y avances de los ajustes que se solicitan y se
realizaria segun el cronograma de trabajo y el cumplimiento del empresario en la asistencia a reuniones y
entrega de informacion y/o contenidos en las fechas acordadas.

6. Cronograma

Los tiempos estimados en el cronograma pueden variar, si la informacién y/o contenidos no son entregados en las
fechas acordadas. El cronograma esta programado por semanas (sem.).
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Mes 1 Mes 2 Mes 3 MMes 4

ANALISIS ¥ PLANEACION
Planeacién del proyecto L
Levantamiento de informacién
Andlisis de requerimientos

Revisién especificacién de requisitos
Requerimientos

DESARROLLO

Sprint 1 L
Sprint 2 HE
Sprint 3 HE
Sprint 4 u
Sprint 5 .
DESPLIEGUE o
Servicios Profesionales Especializados T! LHLHL HE:En
IMPLEMENTACION
Servicios Profesionales Especializados Tl LHL L LHLHLEL
Hitos

i
_l

5.P.E.: Servicios Profesionales Especializados :Ls
Entregables
7 Requerimientos

Para iniciar con la primera etapa del convenio, se requiere:

e Aprobacion de la propuesta

o Definir cronograma de trabajo (ambas partes).

e Entrega en su totalidad de contenidos y documentacion; textos redactados y digitados en un formato
de archivo de procesador de palabras (Word), o Excel que envia Factory IM S.A.S a la organizacion
para que recopilen o levanten la informacién que se requiere para alimentar las secciones del sitio
Web. Informacién que sera entregada por el empresario y que se presume esta completa y es veraz.
En caso de entregar imagenes éstas deben cumplir con los derechos de autor y deberan entregarse
en el formato y resolucidn solicitada.

8 Infraestructura y Recursos

Factory IM S.A.S cuenta con la infraestructura; recursos fisicos (equipos tecnolégicos —hardware y software) y talento
humano para dar viabilidad al proyecto en el momento en el que la propuesta comercial sea aprobada, el contrato y
acta de inicio firmados, asi mismo, garantiza que todo su equipo de trabajo esta capacitado para desarrollar las
actividades y tareas de la solucion tecnoldgica descritas en este documento.

9 Entregables y Condiciones de Entrega

Los entregables y el alcance del proyecto esta determinando por la configuracion del sitio web.
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Herramienta TIC

Desarrollo de las
herramientas  con  los
modulos propuestos.

Una capacitacién de una (1)
hora en visualizacion de
reportes a dos (2
funcionarios designados por
el empresario.

Una capacitacion de dos (2)
horas a dos (2) funcionarios
designados por el
empresario para ensefiarles
coémo administrar y actualizar
los contenidos del sistema.

Presentacion de dos (2) disefios de la
apariencia grafica. Los cuales seran
revisados por la  organizacion,
seleccionando y aprobando una
propuesta para la interfaz de |la
herramienta.

Una capacitaciéon de una (1) hora en
visualizacion de reportes a dos (2)
funcionarios  designados  por el
empresario.

Una capacitacion de dos (2) horas a dos
(2) funcionarios designados por el
empresario para ensefiarles como
administrar y actualizar los contenidos

del sistema.

4+ DISENO Y DESARROLLO DE UN SITIO WEB CON LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS Y
BOLSA DE HORAS DE DESARROLLO

1 Objetivo

Apoyar la transformacion digital al empresario a través de una ruta de implementacion online que integrara
diversas estrategias apoyadas por Factory IM S.A.S permitiendo renovar su imagen digital y apoye el
proceso de innovacion.

2 Alcance

En este documento se describe la solucion planteada por Factory IM S.A.S ante la necesidad del empresario
quien solicita el desarrollo del sitio Web, de tal forma, que le permita mejorar la oferta y comercializacion de
sus productos y servicios a traves de un disefio atractivo, limpio; que conserve los colores corporativos y el
concepto del negocio.

21 Metodologia de Desarrollo y Trabajo

Dentro de su experiencia Factory IM cuenta con una metodologia de desarrollo que le permite dimensionar
y controlar el avance de los proyectos, logrando el cumplimiento de los alcances y la satisfaccidn de los
clientes, principalmente y por requerimiento de la mayoria de los clientes se emplea la estructura del marco
de trabajo agil de SCRUM, el cual se adapto a las necesidades de la industria.

llustracion 1. SCRUM - Marco de trabajo &gil
0] =]
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naa S

Fecha final de entrega del Sprint

Sprint y el equipo no cambian Entrega Proyecto
Backlog an
Sprint
Retrospectivo

A continuacién, se presentan las principales etapas empleadas para el desarrollo de productos.

llustracion 2. Metodologia implementada

1
DESCUBRIMIENTO DISEND PLANEAGION l DESARROLLO

Feedback

Para la etapa de desarrollo generalmente se estructura una planeacién por Sprint, teniendo como insumo
los documentos generados en la etapa de andlisis y disefio.

llustracion 3. Etapas del proceso
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Para la etapa de desarrollo generalmente se emplea el apoyo de plataformas tecnoldgicas como AZURE
DEVOPS, estas plataformas deben ser suministradas por el cliente, FACTORY IM, puede hacer el uso de

estas para el control del avance del proyecto.

llustracion 4. Configuracion sugerida para el trabajo.
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Nota: Esta configuracion es sugerida para el proyecto la cual debe estar contemplada por el cliente, en el
caso que no disponga de esta configuracion Factory IM puede ofrecer los servicios de ajustes para el
proyecto y entregar al equipo del cliente para futuros proyectos, tiene un valor adicional.

3 Solucion planteada.

La propuesta contemplara:

e Proceso de andlisis, disefio y levantamientos de requerimientos, el disefio de los mockups y
complementacion de documentos de disefio necesarios para el desarrollo del sistema (Historias de
usuarios, casos de uso, diagrama de procesos, mapeador) que den como resultado la
Especificacion de requerimientos de software (ERS).

o Identificacion y caracterizacion de los stakeholders (Partes Interesadas)

o Diagrama de procesos
o Historias de usuario
o Mockups
o Casos de uso
o Criterios de aceptacion funcionales y no funcionales
o Mapeador
e Arquitectura
e Construccion
e Despliegue
e Acompafiamiento en la Implementacion

3.1 Disefioy desarrollo de un sitio web con levantamiento de requerimientos y bolsa de horas de
desarrollo

Factory IM S.A.S desarrollara diversas reuniones que daran como resultado el proceso de andlisis, disefio
y levantamiento de requerimientos que seran insumos para el analisis de la arquitectura junto a su definicion
permitiendo realizar un desarrollo basado en metodologias agiles que trabajen en conjunto con el equipo
técnico y estratégico que destine el empresario.

A continuacién, se detallan las descripciones técnicas del desarrollo de los diferentes sitios web.

- Descripcion
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A través de un administrador de contenidos, se facilitara la actualizacion de
la informaciéon mediante una interfaz amigable, completamente segura y
adaptable.

El sistema contara con una administracién rapida y amigable para cambiar
las imagenes de los banners publicitarios, para promover o incentivar a los
usuarios a ver las novedades, productos y servicios destacados.

**Las imégenes (se recomiendan sean de alta resolucion) y descripciones
seran proporcionadas por la empresa.

El sistema permitira la creacion de usuarios para el acceso a contenido y
Servicios.

Maédulo que guardara la informacidn del las asistencias técnicas.

Descripcion

El Sistema permitird agregar marcadores en un mapa dindmico de Google.
Permitiendo visualizar la ubicacion de la organizacion.

Se creara un formulario de contacto con distintos campos que pueden ser de
tipo texto, fecha, email, area de texto, subir archivos, seleccion de lista y
seleccion multiple. Los usuarios diligencian el formulario en el sitio Web y el
sistema los envian a uno o varios correos.

Descripcion

Se disefiaran y activaran los botones que direccionan hacia las URL de las
redes sociales que maneja Sensomatic del Oriente las cuales seran
suministradas por esta.

Se podran compartir los contenidos del sitio Web en redes sociales (con
imagenes o descripcién de los contenidos).

Se implementara el boton de Whatsapp para la comunicacién directa con los
usuarios.

Descripcion

Se instalara google analytics que les permitira monitorear el trafico del sitio
Web con diferentes tipos de informes estadisticos conectados con Google.
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*Se requiere como minimo una cuenta de @gmail.com.
**Se Incluye capacitacién de una (1) hora en visualizacién de reportes a un
(1) funcionario designado.

Descripcion

Acorde a las reuniones de diagnostico y revision del servicio se realizara un
andlisis de las paginas internas necesarias de contenidos personalizados,
como: Quiénes somos, Proyectos, Servicios, Contacto (ejemplo), para
determinar su estructura. Los nombres y por ende los contenidos de las
paginas internas seran definidos el empresario con el acompafiamiento de
Factory IM S.A.S.

Se creara un enlace desde el menu de navegacion que permitira acceder a
cada pagina. También puede crearse un botén que permitiria llegar a los
contenidos del sitio Web o en caso de requerirse enlaces externos a otras
paginas.

Se incluird un campo de texto que permitira buscar y navegar dentro de los
contenidos propios del sitio Web si se requiere por la empresa.
Implementacion del certificado SSL que garantice la autenticidad del sitio
web.

3.1.1 Servicio de Hosting y dominio
Factory IM S.A.S realizara la configuracion del hosting y dominio, en el primer afio Factory IM SAS proveera
el servicio de hosting.

4  Duracion del proyecto

El desarrollo de esta primera instancia se llevaria a cabo en (4) meses si la organizacion lo desea se puede
acelerar el proceso dependiendo de las aprobaciones y avances de los ajustes que se solicitan y se realizaria
segun el cronograma de trabajo y el cumplimiento del empresario en la asistencia a reuniones y entrega de
informacidn y/o contenidos en las fechas acordadas.

41 Cronograma
Los tiempos estimados en el cronograma pueden variar, si la informacién y/o contenidos no son entregados
en las fechas acordadas. El cronograma esta programado por semanas (sem.).
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N Entregables

5 Requerimientos
Para iniciar con la primera etapa del convenio, se requiere:

e Aprobacién de la propuesta

e Definir cronograma de trabajo (ambas partes).

e Entrega en su totalidad de contenidos y documentacién; textos redactados y digitados en un formato
de archivo de procesador de palabras (Word), o Excel que envia Factory IM S.A.S a la organizacion
para que recopilen o levanten la informacién que se requiere para alimentar las secciones del sitio
Web. Informacién que sera entregada por el empresario y que se presume esta completa y es veraz.
En caso de entregar imagenes éstas deben cumplir con los derechos de autor y deberan entregarse
en el formato y resolucidn solicitada.

6 Infraestructura y Recursos

Factory IM S.A.S cuenta con la infraestructura; recursos fisicos (equipos tecnoldgicos —hardware y software)
y talento humano para dar viabilidad al proyecto en el momento en el que la propuesta comercial sea
aprobada, el contrato y acta de inicio firmados, asi mismo, garantiza que todo su equipo de trabajo esta
capacitado para desarrollar las actividades y tareas de la solucién tecnolégica descritas en este documento.

7  Entregables y Condiciones de Entrega
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Los entregables y el alcance del proyecto esta determinando por la configuracion del sitio web.
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o Desarrollo de las

herramientas con los
modulos propuestos.
Una capacitacion de
una (1) hora en
visualizacion de
reportes a dos (2)
funcionarios designados
por el empresario.

Una capacitacion de dos
(2) horas a dos (2)
funcionarios designados
por el empresario para
ensefarles como
administrar y actualizar
los  contenidos del
sistema.

Presentacion de dos (2) disefios
de la apariencia gréfica. Los
cuales seran revisados por la
organizacién, seleccionando y
aprobando una propuesta para la
interfaz de la herramienta.

Una capacitacion de una (1) hora
en visualizacion de reportes a
dos (2) funcionarios designados
por el empresario.

Una capacitacién de dos (2)
horas a dos (2) funcionarios
designados por el empresario
para ensefarles como
administrar y actualizar los
contenidos del sistema.

GERENTE DE PROYECTOS. (01 HOJA DE VIDA)

Profesional en ingenieria de sistemas, electrénica o afines con maestria en ingenieria de sistemas vy
computacién, cinco (5) afios de experiencia profesional en la gerencia o coordinacion de proyectos de

tecnologia.

DESARROLLADOR SENIOR. (01 HOJA DE VIDA)

Profesional en ingenieria de sistemas, electronica o afines, con minimo 5 afios de experiencia en el analisis,

disefio e implementacion de proyectos informaticos y Tics.

DESARROLLADOR JUNIOR. (01 HOJA DE VIDA)

Tel: 601 9260567

Profesional o técnico en ingenieria de sistemas, electrénica o afines con minimo 3 meses de experiencia en
proyectos de desarrollo de software.
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TECNICO DE DISENO GRAFICO (01 HOJA DE VIDA).

Técnico en Disefio grafico con experiencia como técnico (a) en disefio grafico, web e ilustracidn, con minimo
5 afios de experiencia.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Ejecutar las actividades contratadas de acuerdo con el cronograma aprobado y entregar dentro del
plazo de ejecucidn pactado

2. Ejecutar lo sefialado en el alcance del contrato

Prestar un Servicio de Calidad.

4. Elcontratista debera presentar cada mes (30) dias al supervisor un informe de ejecucion, anexando los
siguientes soportes segun sea el caso: Registro de asistencia y listado de asistencia, Registro
fotogréfico. y donde se evidencie la amortizacién del anticipo.

5. Informar oportunamente al supervisor del contrato para que por su intermedio solicite prérroga o
suspension del contrato, si a ello hay lugar.

6. El proponente debera presentar una EDT (Esquema de Desglose de Trabajo) y un cronograma de las
actividades por cada una de las etapas, paquetes de trabajo o fases que se planteen en la metodologia
para desarrollar las actividades. Este debera involucrar todas y cada una de las actividades y debera
ajustarse al plazo fijado para la ejecucion escrito en el presente documento.

7. Suscribir el acta de iniciacion, actas parciales, adiciones, prorrogas, otrosies, final del contrato y el acta
de liquidacién del contrato, de forma conjunta con el supervisor del contrato. El acta de liquidacion
también sera suscrita por el ordenador del gasto.

8. Aportar con cada acta de pago todos los documentos y soportes necesarios para tramitar el pago de
acuerdo con la lista de chequeo o de requisitos que le suministre el supervisor del contrato.

9. Pagar las pdlizas correspondientes del contrato.

10. Encontrarse al dia por concepto de seguridad social, pension y Arl durante la ejecucion del contrato.

11. Las demas actividades que le sean solicitadas de acuerdo con el objeto contractual

w

3.3.2. OBLIGACIONES DE UP HOLDING SAS:

1. Garantizar la disponibilidad presupuestal del proyecto cofinanciado en el RUBRO 03- SERVICIOS PARA
LA INNOVACION.

2.Suministrar oportunamente la informacién que requiere el para el cumplimento de sus obligaciones
contractuales.

3.Verificar el cumplimiento del contratista frente a las obligaciones con el Sistema General de Seguridad
Social.

4 Realizar la supervision del contrato.
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3.4 ESTUDIO Y ANALISIS DEL SECTOR

Con el proposito de observar los principios de planeacion, responsabilidad, y transparencia, esta Entidad
identificd que La contratacion de este recurso humano no esta sujeta a requisitos particulares de indole
legal, salvo las propias del ejercicio de la labor desempefiada. La determinacién del perfil del posible
contratista y de quien lo cumple esté relacionada con el conocimiento previo de las condiciones académicas.

Para satisfacer las necesidades del objeto del Proceso de Contratacion UP HOLDING SAS necesita
realizar un negocio juridico con una persona juridica que acredite los titulos otorgados por una Institucion
de Educacién Superior debidamente autorizada ademas de ello que garantice una correcta ejecucion del
entregable E2-A02.

En consecuencia, las aptitudes que debe tener el sujeto objeto de la contratacion se corroboran verificando
el titulo de idoneidad desde el ambito técnico, juridico, de experiencia y de caracter financiero. Este permite
establecer que el sujeto cuenta con las condiciones necesarias para asumir la responsabilidad que implica
la ejecucién del contrato, asi como la verificacién de la idoneidad y experiencia de la persona natural o
juridica para el desarrollo de las actividades logisticas que pretende materializar el cumplimiento de las
metas que establece el POA y MGA del proyecto. Este permite establecer que el sujeto cuenta con las
condiciones necesarias para asumir la responsabilidad que implica la ejecucion del contrato.

Perspectiva Legal: la contratacién busca el cumplimiento de los fines del proyecto y es imperioso que las
entidades cuenten con instrumentos que les faculten lograr la seleccién adecuada de los contratistas que
les permitiran la consecucion de los mismos.

Normatividad Aplicable para los Departamentos: Constitucion Politica de Colombia
Normatividad Aplicable al contrato: normas civiles y comerciales pertinentes.

Perspectiva Financiera: UP HOLDING SAS Asignara la disponibilidad presupuestal correspondiente para
dar cumplimiento a la apropiacién del contrato requerido dada su autonomia y capacidad financiera.

Perspectiva Técnica: Se determina por el alcance del objeto detallado de actividades a realizar para dar
cumplimiento a la meta del plan de desarrollo del Departamento de Huila y al objeto de la contratacion.

Perspectiva de riesgos: En un contrato de prestacion de servicios (contratacion directa), como es el caso
de los riesgos se puede dar situaciones que alteren el equilibrio del contrato o el incumplimiento del
contrato, sin embargo, se pueden aplicar las sanciones correspondientes como salvaguarda del recurso,
para lo cual se realizara la respectiva tipificacién de riesgos.
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3.4.2 Analisis Econémico.

El valor estimado del contrato para todos los efectos legales vy fiscales es la suma de CINCUENTA

MILLONES DE PESOS MI/CTE ($50.000.000).

items

Servicio

Desarrolles de soluciones TIC- Disefio Ecommerce de sitio web:

Hosting

Dominio

Certificado de seguridad SSL

Levantamiento de requerimientos.

Disefio acorde al proyecto.

Configuracién de administracién de contenido
Desarrollo y configuracién de médulos.
Backups de contenidos.

Capacitacion del manejo de la pagina Web.
Manuales.

Despliegue del desarrollo en el servidor.
Ecommerce - Tienda Virtual.

Configuracién botén de pago.

Reserva.

Tour 360° (Fotografias entregadas por la empresaria)

Valor *

$12.000.000

5. Disefio y desarrollo de una plataforma e-learning.

$25.500.000

6 Disefio y desarrollo de un sitio web con levantamiento de requerimientos y bolsa de horas de

desarrollo

$12.500.000

Total

$50.000.000

Estas variaciones estan soportadas mediante:

e Presupuesto del proyecto de inversion con CODIGO BPIN 2021000100230.
o Ajustes del proyecto de inversion 1.

e  Documento técnico y anexos de E2-A02 Acompariar e Implementar proyectos de

innovacion de las empresas Beneficiarias en el marco del proyecto.
e Cotizaciones de los proyectos Viabilizados en los 03 proyectos seleccionados por los
expertos en innovacion en fase 2.

3.4.3 Forma De Pago Del Contrato.

Un primer pago a titulo de anticipo correspondiente al 40% del valor del contrato por la suma de VEINTE
MILLONES DE PESOS M/CTE ($20.000.000). Este pago esta sujeto a: (i) Perfeccionamiento y legalizacion
del contrato, (i) Aprobacion por parte de la supervision de las polizas de garantia aportadas por el contratista
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y (iii) Plan de inversién del anticipo aprobado por la supervision. El anticipo serd amortizado en el mismo
porcentaje girado, es decir el 40% previa presentacion de la factura de venta electronica, en el segundo y
tercero pago.

Un segundo pago facturado por un valor de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($25.000.000),
previa amortizacion parcial del anticipo es decir la suma de DIEZ MILLONES PESOS M/CTE ($10.000.000),
Este pago esta sujeto a la aprobacion por parte de la supervision de: (i) Informe de Actividades ejecutadas
y presentacion de factura, (i) Acreditacion de los pagos al Sistema Integral de Seguridad Social y aportes
parafiscales.

Un sexto y dltimo pago facturado por un valor de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS M/CTE
($25.000.000), previa amortizacion final del anticipo es decir la suma de DIEZ MILLONES PESOS M/CTE
($10.000.000), Este pago esta sujeto a la aprobacion por parte de la supervision de: (i) Informe de
Actividades ejecutadas y presentacion de factura, (i) Informe final de cada una de las empresas beneficiarias
donde se evidencie la terminacion y entrega a satisfaccion de los productos a los empresarios (iii)
Acreditacion de los pagos al Sistema Integral de Seguridad Social y aportes parafiscales.

Para realizar el pago final se debera suscribir la respectiva acta de terminacion firmada por las partes, y los
demas soportes (previa presentacion de constancia de haber prestado el servicio a satisfaccion, acreditacion
de pagos a salud, pension y Arl). Regulado por el cddigo civil en el libro IV Titulo I.

3.4.4. Lugar de ejecucion.

Departamento: Huila
Municipios: Neiva.
3.5 ASPECTOS GENERALES

3.5.1 Duracion del contrato.

El término de duracién que requiere este servicio seré de cuatro (04) meses contados a partir de la firma
de suscripcion del acta de inicio, fecha en la cual se debe haber cumplido con la totalidad de los requisitos
exigidos para su perfeccionamiento y ejecucion.

3.5.2 Identificacion del contrato.

De acuerdo con la tipologia contractual, se debe celebrar un contrato de prestacion de servicios
profesionales con persona juridica.

3.5.3. Modalidad de seleccion, justificacion y fundamentos juridicos.
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Para tal fin, UP HOLDING S.A.S seleccionara a los contratistas de conformidad con los siguientes Medios
de Escogencia o Modalidades:

1. Contratacion Directa: proceso mediante el cual se contrata de manera directa con una persona
natural o juridica capaz e idénea, y con fundamento en una propuesta favorable que puede resultar
de una negociacion integral.

CUANTIAS PARA LA CONTRATACION

Los valores para determinar la menor cuantia y que sirven de sustento para establecer la minima cuantia
son:

La mayor cuantia superiora 1.501 S.M.L.M.V

La menor cuantia sera de 501 SMLMV hasta 1.500 SMLMV.

La minima cuantia sera de 51 SMLV hasta 500 SMLMV.

Adquisiciones menores con drdenes de servicio inferiores a 50 SMMLV

BHIWIN|(—

Aplicara cuando se presente una de las siguientes causales:
ORDENES DE COMPRA Y SERVICIOS

Consiste en la necesidad de adquirir bienes y servicios de relevancia o de menor rotacién o suministros de
cuantias inferiores para la ejecucién de los proyectos de inversién o criticos en la Entidad, garantizando
celeridad en los tiempos de adquisicion, una mejor oferta y caracteristicas técnicas con proveedores
previamente inscritos en el banco de proveedores de UP HOLDING SAS, con la orden de servicios no se
aplicara estudios previos de necesidad y se establecera un procedimiento Unico para la adquisiciones
menores hasta 50 SMMLV, el cual se describe a continuacién:

ACTIVIDAD RESPONSABLE PRODUCTO

1 |ldentifica la necesidad del bien o servicio Administrativos  [Presupuesto
distinto a servicios profesionales.
Para que un proveedor se encuentre inscritoen el bancolAdministrativos y  formato de

de proveedores debe el formatode INSCRIPCION Y [proveedor INSCRIPCION Y
2 |ACTUALIZACION DE PROVEEDORES ACTUALIZACION DE
PROVEEDORES
Se verifica el banco de proveedores de up Holding de  JAdministrativos
3 |acuerdo a la necesidad a contratar para identificar los Banco de Proveedores
posibles proveedores
0] =]
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Con recursos presupuestales y aprobacion de la gerencia,
se solicita a los proveedoresregistrados y/o nuevos
cotizacion del bien o servicio requerido.

Gerencia y
administrativos

Solicitud de cotizaciones
aproveedores

Se revisan criterios de la necesidad y se diligencia
el formato de seleccion de proveedores del cual se
verificara la documentacion actualizada del formato
de inscripcion y/o actualizacion.

Administrativos y
area juridica

Formato de seleccionde
proveedores

En caso de que la seleccion de proveedoresresulte con
un seleccionado se notificara al
Proveedor

Administrativo

Notificacion a
proveedores

Se debe realizar el registro en la base de datoso banco de
proveedores de UP HOLDING S.A.S el proveedor
seleccionado y si alguno quedo habilitado porque
cumplia los requisitos, pero tenia mayor valor su
oferta, también se Habilita como proveedor del
banco.

Administrativos

Banco de Proveedores

Se debe realizar la orden de compra del proveedor
seleccionado, previa aprobacion del rubro y las
condiciones de la orden de

servicios por parte de la gerencia.

Administrativos Y
Gerencia

Contrato

Una vez realizada la orden de compra sesolicitan los
bienes o servicios al proveedor.

Administrativos Y
Proveedor

bienes y servicios

10

Una vez el proveedor realice entrega, se hace la
inspeccion de recibido. Si se detectan no
conformidades con relacion a lo contratado ola
propuesta aceptada, se devuelve y el proveedor debe
corregir las deficiencias y

volver a entregar producto o servicio.

Administrativos y/o
Supervisor

Producto o0 bien
contratado

11

Si el servicio o producto esta conforme a lo contratado
0 la propuesta aceptada se da elvisto bueno por correo
electronico para tramite de cuenta o factura.

Administrativos y
gerencia

Factura o cuenta decobro
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FT-007 Formato de
12 |Evaluar los proveedores mediante FT-007 Formato de |Administrativos  |evaluacion de
evaluacion de proveedores la finalizar la orden. proveedores.

Este procedimiento no aplica para los siguientes tipos de compras de productos o servicios: a) Compras de
tiquetes b) servicios de alojamiento, ¢) Gastos de viaje.

* Los requerimientos de papeleria que se reciban antes del dia 14 de cada mes; el proceso de compras
entregaré la papeleria hasta el 30 del mismo mes.

+ Las compras de papeleria deben ser solicitadas por los lideres de proceso, entregando el requerimiento,
teniendo en cuenta las fechas de corte previamente establecidas para este tipo de compras.

* Todos los que cumplan requisito para ser proveedores sin excepcion deberan estar registrados como tal en
la BASE DE DATOS DE PROVEEDORES DE UP HOLDING SAS.

* Los proveedores se clasificaran por categorias segun la actividad o el producto que desarrollen.

+ Se debe calificar el producto o servicio de los proveedores al finalizar el contrato o en el mes de diciembre
de cada afio cuando son proveedores que prestan servicios de ejecucion contractual permanente durante
todo el afio.

+ Se continuara contratando a proveedores que tengan el mayor puntaje en la evaluacion de proveedores
entre sus homélogos.

+ Se registraran todos aquellos proveedores cuyo monto a cobrar supere los dos salarios minimos legales
vigentes para el pago de las cuentas mensuales; de los proveedores que superen los dos salarios minimos
legales vigentes, se debe diligenciar por parte del proveedor el formato de INSCRIPCION Y ACTUALIZACION
DE PROVEEDORES.

* El proceso de contratacidn de 6rdenes de compra de minima cuantia aplicara para los bienes y servicios
hasta 50 salarios minimos legales Vigentes

* El término entre la identificacion de la necesidad y la suscripcion de la orden de compra no debera exceder
de 05 dias habiles.
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3.5.4 Certificado de disponibilidad Presupuestal

El compromiso presupuestal que demande el gasto que se derive para la contratacion en la vigencia, esta
soportado con los respectivos certificados de disponibilidad presupuestal.

NOmero : C.D.P N.° 15923
Fecha: 12 de abril de 2023.
NUmero rubro presupuestal: 00TI-3903-1000-2021-00010-0230

DESARROLLO DE CAPACIDADES EN
GESTION DE LA  INNOVACION
EMPRESARIAL PARA LAS EMPRESAS
DEL SECTOR TURISMO ECONOMIA
NARANJA 'Y AGROPECUARIO DEL
DEPARTAMENTO DE HUILA.

Valor: $50.000.000

3.5.6 CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

UP HOLDING SAS, de acuerdo a su manual de contrataciéon puede contratar bajo la modalidad de
contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural
0 juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad verifique
la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate.

En este caso, no es necesario que la Entidad haya obtenido previamente varias ofertas, lo anterior, se
seleccionara de manera directa la persona que acredita los requisitos de idoneidad o experiencia
previamente establecidos.

Para este proceso, los requisitos habilitantes, que se exigiran seran los siguientes:
REQUISITOS HABILITANTES JURIDICOS.

+ Certificado de existencia y representacion legal no superior a 30 dias, expedidos por la cdmara de
comercio, donde se evidencie el alcance del objeto social.
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» Copia de Cédula de Ciudadania del representante legal.

* planillas de cumplimiento de obligaciones con los sistemas generales de seguridad social integral y
aportes parafiscales o formato de acreditacion de seguridad social suscrita por el representante legal.

« Registro Unico Tributario de la DIAN (RUT).
Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacién.

Certificado de antecedentes Fiscales expedido por la contraloria General de la Republica.

Certificado de antecedentes Judiciales expedido por la Policia Nacional.

Certificado de Contravenciones de policia.

Estados financieros con sus respectivas Notas contables s corte de 2023.

Se verificara que la documentacion presentados por el oferente se ajuste a lo exigido, su forma de evaluar
es CUMPLE O NO CUMPLE.

3.6.5.2 EXPERIENCIA GENERAL

El proveedor debera acreditar experiencia e idoneidad minimo de dos (02) contratos liquidados maximo
(04) cuatro contratos en los Ultimos tres afios fiscales contados a partir de la presente convocatoria que
sea afin con la PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA, CAPACITACION O SERVICIOS
TECNOLOGICOS ASOCIADOS A LA INNOVACION, cuyos valores del contrato sumados acrediten el
100% del valor a cotizar, el proveedor debera allegar los documentos que acrediten validamente la
informacidn requerida, esto podra ser copia de los contratos junto con sus respectivas actas de liquidacion
o certificaciones de cumplimiento que contengan la informacion a verificar.

«  VERIFICACION DE EXPERIENCIA

Para verificar la experiencia UP HOLDING S.A.S requiere que el oferente anexe copia de los contratos con
su respectiva acta de liquidacion o certificaciones que se deben encontrar inscritas en el RUP y de las
cuales se logre corroborar la siguiente informacion:

Nombre de la empresa contratante
Nombre del contratista

Fecha de del contrato

Objeto del Contrato

Actividades especificas del contrato
Valor del contrato Fecha de Terminacion
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En caso de relacionarse mas de tres (03) contratos en el formulario respectivo Up Holding S.A.S, para
salvaguardia de los principios de transparencia e igualdad, evaluara solo los cuatro (04) primeros, en el
orden en que aparezcan relacionados en el Anexo.

PARAGRAFO 1. En caso de que los contratos que acreditan la experiencia tengan algun tipo de multa o
sancion, no seran tenidos en cuenta por parte de UP HOLDING S.A.S.

PARAGRAFO 2 : El posible proveedor debera aportar el ( Anexo 2 ) Formato de experiencia en el cual
debera relacionar el numero de experiencia en el cual se acredita en el RUP.

3.6.5.5 EXPERIENCIA ESPECIFICA.

El proveedor debera acreditar experiencia e idoneidad minimo de dos (02) contratos liquidados méximo (08) ocho
contratos en los ultimos 08 afios fiscales contados a partir de la presente convocatoria que sea afin con la
PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA, SERVICIOS TECNOLOGICOS O DESARROLLO DE
SOFTWARE, ANALISIS, LEVANTAMIENTO DE INFORMACION, ARQUITECTURA TI, DESARROLLO DE
CONTENIDOS DIGITALES, IMAGEN GRAFICA O PROTOTIPOS 3D, cuyos valores del contrato sumados
acrediten el 100% del valor a cotizar, el proveedor debera allegar los documentos que acrediten validamente la
informacién requerida, esto podra ser copia de los contratos junto con sus respectivas actas de liquidacion o
certificaciones de cumplimiento que contengan la informacién a verificar.

«  VERIFICACION DE EXPERIENCIA

Para verificar la experiencia UP HOLDING S.A.S requiere que el oferente anexe copia de los contratos con
su respectiva acta de liquidacion o certificaciones que se deben encontrar inscritas en el RUP y de las
cuales se logre corroborar la siguiente informacion:

*  Nombre de la empresa contratante

*  Nombre del contratista

+ Fecha de del contrato

+  Objeto del Contrato

+ Actividades especificas del contrato

+  Valor del contrato Fecha de Terminacion

En caso de relacionarse mas de tres (03) contratos en el formulario respectivo Up Holding S.A.S, para
salvaguardia de los principios de transparencia e igualdad, evaluara solo los cuatro (04) primeros, en el
orden en que aparezcan relacionados en el Anexo.
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PARAGRAFO 1. En caso de que los contratos que acreditan la experiencia tengan algun tipo de multa o
sancion, no seran tenidos en cuenta por parte de UP HOLDING S.A.S.

PARAGRAFO 2 : El posible proveedor debera aportar el ( Anexo 2 ) Formato de experiencia en el cual
debera relacionar el numero de experiencia en el cual se acredita en el RUP.

3.6.5.6 VERIFICACION DE EXPERIENCIA

La experiencia fue verificada en la precalificacion previa realizada en la invitacion del banco de proveedores
habilitados por UP HOLDING SAS.

4.0 ASPECTOS FINANCIEROS

Para el caso de verificacion de los indicadores financieros se verificara lo siguiente en el RUP acorte
del afo 2021 0 2022 de la entidad en el caso de que aplique en cualquiera de los afios mencionados.

INDICE DE LIQUIDEZ: ACTIVOS CORRIENTES/PASIVOS CORRIENTES Igual 0 mayor a 1.5
INDICE DE ENDEUDAMIENTO: PASIVOS TOTALES/ ACTIVOS TOTALES Igual o menora 0,8
RENTABILIDAD DEL ACTIVO

Igual o mayor a 0.04

RENTABILIDAD DE PATRIMONIO

Igual 0 mayor a 0.1
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FACTORY INTERACTIVE

MEDIA 2022 CUMPLE

VALORES EEFF ACTIVO CORRIENTE 395.344.148

PASIVO CORRIENTE 262.663.590

ACTIVO TOTAL 395.684.048

PASIVO TOTAL 278.000.274

PATRIMONIO 117.683.774

UTILIDAD OPERACIONAL 30.454.848
INDICADOR DE LIQUIDEZ ACTIVO CORRIENTE

PASIVO CORRIENTE 1.8 CUMPLE
ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL

ACTIVO TOTAL 0.7 CUMPLE
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO  UTILIDAD OPERACIONAL

PATRIMONIO 0.3 CUMPLE
RENTABILIDAD DEL ACTIVO UTILIDAD OPERACIONAL

ACTIVO TOTAL 0.08 CUMPLE
CAPITAL DE TRABAJO ACTIVO CORRIENTE 132.680.558

3.8. Garantias:

PASIVO CORRIENTE

3.7 Analisis de riesgos y forma de mitigarlo.

Ver Anexo A. Matriz de Riegos Proyecto de inversién con CODIGO BPIN 2021000100230".

El contratista una vez suscrito el contrato debera constituir a favor de UP HOLDING SAS, la Garantia Unica
que ampare los siguientes riesgos:

Indicar en la columna APLICA con la palabra Sl o NO, si aplica 0 no la garantia para el proceso y diligenciar
el porcentaje (%) y el Plazo de las Garantia que aplican

No menor al 100% | plazo de ejecucion
del valor del y cuatro (04) meses
anticipo. mas
X Sl No menor al 30% plazo de ejecucion
del valor de la y cuatro (04) meses
oferta mas
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X No menor al 10% plazo de ejecucion
del valor de la y cuatro (04) meses
oferta mas
X S| Por el tiempo de
No menor al 10% ejecucion del
de la oferta. contrato y (3) afios
mas.
por el termino de
Equivalente a 200 duracion del
X SI SMLV contrato

3.8 Interventoria o Supervision: La supervision Sera ejercida por el representante Legal de UP HOLDING

SAS” o quien haga sus veces. y/o a quien este designe.

3.9 Liquidacion del Contrato: el presente contrato no sera objeto de liquidacién salvo que se requiera
realizar terminacion de forma anticipada y/o liberar recursos de conformidad con el articulo 217 del decreto
019 de 2012, por lo cual se procedera a realizar el acta de terminacion donde se incluira el balance financiero

de ejecucion de contrato y debera firmarse por el supervisor y el contratista.

3.10 Sometimiento a un acuerdo comercial.

El presente proceso de contratacidn no se encuentra cobijado por ninguin acuerdo comercial.

[b‘uroa oramez
Proyecté y digité: LAURA VIVIANA VASQUEZ CRUZ

Asesor Juridico.

—7

Revis¢;-YERITZA ROJAS

Coordinador Administrativo

0:
Coordinadora técnica.

Tel: 601 92605

67
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Aprobd: RICARDO VERA TORRES.
Gerente de Proyecto.
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MATRIZ DE RIESGOS

De acuerdo con la metodologia de Colombia Compra Eficiente, se identifican los Riesgos que afectan la
ejecucion del presente proceso

UP HOLDING SAS, con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborado por
Colombia Compra Eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacion.
Seguidamente, se identifican y describen los riesgos, segun el tipo y la etapa del proceso de contratacion
en laque ocurre. Luego, se evaluan los riegos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia
y finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles existentes y el contexto
de estos, asi
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